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1. Despre APTOR

Asociatia pentru promovarea Turismului din Oradea si regiune este organizatia de
management al destinatiei realizatd in baza unui partenerial public-privat, intre
autoritatea locala din Oradea si cei mai importanti jucatori din industria de turism din
Oradea si Baile Felix. Cu un numar de 7 membri fondatori, dintre care 3 antreprenori
importanti din industria ospitalitatii - hotelurile Ramada by Wyndham Oradea,
DoubleTree by Hilton Oradea si Group President Baile Felix, asociatia are ca
principal scop realizarea si implementarea politicii de dezvoltare turistica a
destinatiei, gestionarea concertata a actiunilor, componentelor si politicilor turistice
locale, cresterea notorietétii destinatiei turistice Oradea. incepand cu luna noiembrie
2022, Asociatia Ospitalitatii din Bihor a devenit membru cu drepturi depline, devenind
astfel al 8-lea membru APTOR. Asociatia Ospitalitatii din Bihor reprezinta aproape
60 de antreprenori din Oradea si Baile Felix care administreaza hoteluri, restaurante,
cafenele si sali de evenimente.

APTOR este, de asemenea, responsabila cu realizarea politicii de marketing,
planurilor de dezvoltare turistica, a unei agende de evenimente relevante, in scopul
dezvoltarii si valorificarii potentialului turistic al destinatiei.

Incepand cu luna aprilie 2022, Asociatia pentru promovarea turismului din Oradea Si
regiune a fost recunoscuta, prin Hotararea de Guvern 579/2022, ca fiind de utilitate
publica. Aceasta recunoastere oficiala demonstreaza importanta actiunilor si
proiectelor intreprinse de la infiintare, relevanta parteneriatelor avute si impactul
semnificativ avut atat asupra comunitatii oradene cat si asupra comunitatii de turisti.
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2. Fluxuri turistice in 2024

Daca anul 2023 a reprezentat o continuare a recuperarii initiate Tn 2022 anul 2024 a
reprezentat anul atingerii sau chiar depasirii valorilor pre-pandemie. La nivel
european au fost inregistrate inclusiv o serie de rezultate record pentru tari precum
Malta, Portugalia, Grecia, Serbia, Turcia, Muntenegru, Spania nregistrand cifre
record care au trimis-o in categoria tarilor unde asa numitul overtourism a dus la
proteste masive de strada in marile orase.

2024 a fost caracterizat, cu toate performantele remarcabile ale tarilor sus numite, si
de situatia geopolitica, de razboiul din Ucraina, de impactul inflatiei ridicate din
anumite tari europene. Cu toate acestea, studiile aratd ca numarul turistilor care
doresc sa viziteze Europa va creste cu 10% in 2025 (sursa European Travel
Commission - https://etc-corporate.org/uploads/2024/10/ETC-Quarterly-Report-Q3-
2024 public.pdf ).

Dintre tarile cu o evolutie moderata in anul 2024 amintim Tarile Baltice, Slovacia,
Finlanda si Romania. Comparativ cu rezultatele din anul 2019, Romania este in
continuare cu aproximativ 12% sub nivelul acelor date, dar cresterea fata de anul
precedent, 2023, este una buna, de aproximativ 13%. Se estimeaza ca razboiul din
Ucraina a avut un impact negativ asupra turismului de aproape 24.5%, la nivel
national.

In 2024 Oradea a cunoscut un inceput de an alert, lunile februarie si martie fiind cu
rezultate peste valorile din 2019. Odata cu luna mai s-a putut observa o crestere
semnificativa in randul turistilor comparativ cu anul anterior, cu valori situate intre 5%
si 10%. Cu toate acestea, valorile sunt fie egale, fie sub cele pre-pandemie, din anul
2019. De asemenea, trendul pentru turistii domestici a fost de outgoing, vacantele
romanilor concentrandu-se, in continuare, pe destinatii din afara tarii precum Turcia,
Egipt, Cipru, Grecia, Bulgaria, in detrimentul vacantelor si city break-urilor in tara.

Per ansamblu anul 2024 a reprezentat o crestere moderata la nivel de destinatie
turistica, crestere sustinuta in ultimii 3 ani. Astfel, Oradea a avut cu peste 4% mai
multi turisti decat in 2023 (Sursa INS, perioada analizata ianuarie-decembrie 2024)
reprezentand primul an cu valori anuale totale egale cu valorile pre-pandemie. Astfel,
totalul numarului de turisti individuali din perioada ianuarie — decembrie 2024 este de
235,429.

O revigorare a turismului international s-a vazut si dupa introducerea curselor aeriene
operate de compania LOT, curse incepute din luna iunie 2024. Acestora li s-au
adaugat cursele cu destinatia Londra operate de catre compania aeriana HiSky.

Datele prezentate mai jos vor demonstra o crestere moderata fata de anul 2023, de
4% si atingerea valorilor pre-pandemie Tn cazul innoptarilor, anul de referinta 2019.
Acest lucru reflecta atractivitatea destinatiei Oradea in réandul turistilor, in principal ca
si destinatie de tip city-break, culturala si de wellness.


https://etc-corporate.org/uploads/2024/10/ETC-Quarterly-Report-Q3-2024_public.pdf
https://etc-corporate.org/uploads/2024/10/ETC-Quarterly-Report-Q3-2024_public.pdf
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Strategia de promovare din ultimii ani, folosirea corecta si eficienta a noul brand
turistic si notorietatea orasului prin proiectele de dezvoltare realizate in ultima decada

au reprezentat factori favorabili.

Reamintim doua investitii importante in turismul local, anuntate in anul 2023, proiecte
demarate si aflate in constructie, hotelul Ibis Style Erbas, respectiv Mercure Oradea.
Un alt proiect important pentru zona de turism de lux, aflat in desfasurare, este
cladirea Hotelului si Bailor Rimanoczy, din zona centraléd a orasului, proiect care va
acomoda 66 de camere, spatii de conferinte si alimentatie publica. Numarul unitatilor
de cazare clasificate la Ministerul Antreprenoriatului si Turismului a ajuns la 86 in
2024, cu o crestere de 12% fata de anul 2023, cea mai mare crestere din ultimii ani.

Din raportérile primite de la Ministerul Antreprenoriatului si Turismului, numarul
unitatilor de cazare clasificate la nivel de oras a crescut de la 77 in anul 2023, |la 86
in anul 2024. In ceea ce priveste apartamentele inchiriate in regim hotelier, numarul
acesta a cunoscut o crestere semnificativa in ultimii ani, ajungand in prezent la 212
unitati pe platforma booking.com (sursa www.booking.com ) si 614 de unitati pe
platforma Airbnb (sursa www.airbnb.com ), o crestere semnificata comparativ cu anul
2023, cand pe platforma erau listate 328 de proprietati, o crestere de peste 80%.
Acest indicator reflecta atat cresterile din ultimii ani in piata imobiliara locala dar si in
numarul dezvoltatorilor imobiliari si a investitiilor realizate atat de companii cat si de
persoane fizice in proprietati cu scopul de a fi ulterior utilizate in scop turistic.

Sosiri turisti (individuali, la nivel de destinatie turistica)

Daca luna ianuarie 2024 a inregistrat o valoare similara cu cea a lunii ianuarie 2023,
luna februarie a reprezentat o crestere importanta, de 9% fata de februarie 2023 si
de 14% fata de februarie 2019, luna in care au inceput sa fie resimtite efectele
pandemiei. Lunile martie a inregistrat, de asemenea, o crestere de 7% fata de
aceeasi luna a lui 2023. In schimb, luna aprilie prezintd o scadere de 4 procente,
scadere datorata sarbatorilor pascale.

Un aspect pozitiv este trendul inceput odata cu luna mai 2024, un trend crescator si
diferit fatd de aceeasi perioada a anului 2023 cand lunile de vara au avut rezultate
sub asteptari. Astfel, luna mai a inregistrat o crestere de 8% fatad de luna mai 2023,
luna iunie de 5% iar luna iulie o crestere de 10 procente. Luna august a adus cel mai
mare numar de turisti din sezonul turistic de vara, depasind pragul de 29.000. Luna
august a fost astfel cu 8% peste nivelul anului 2023.

Luna septembrie care a fost cu 4 procente peste valorile din septembrie 2023,
octombrie cu 9% peste valorile din 2023 iar luna noiembrie, spre deosebire de anul
trecut cand a depasit lunile anterioare, a reprezentat o scadere de 10% fata de luna
noiembrie a anului 2023. Luna decembrie 2024 depaseste recordul din inregistrat in
anul 2023 cu 18,536 turisti, record absolut. Acest rezultat demonstreaza
atractivitatea destinatiei in sezonul Targului de Craciun, in contextul unui trend
ascendent la nivel national pentru aceasta tipologie de eveniment. Astfel, in perioada
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lanuarie — decembrie 2024, Oradea a primit 235.429 turisti individuali, cu doar 1.364
turisti mai putin fata de 2019 si cu peste 10.000 mai multi fata de 2023. Acest lucru
reprezinta o crestere, de la an la an, de 4%.

Raportat la alte destinatii importante din Roméania, Oradea si-a consolidat pozitia Tn
topul primelor destinatiilor turistice ale tarii, ocupand local 8, aceeasi pozitie ca in
2023. Pentru anul 2024, dupa capitald unde au fost inregistrati 1.998.680 turisti,
Brasov are cel mai mare numar de turisti — 729.326, urmat de Constanta cu 528.775.
Pozitia 4 din clasament este ocupata de Cluj-Napoca cu 493.231 sosiri ale turistilor
iar pozitia a 5-a este ocupata de Sibiu cu 400.095 turisti. Pe locul 6 se situeaza orasul
lasi, cu 340.202 sosiri, locul 7 fiind ocupat de Timisoara cu 285.190 sosiri, Oradea
ocupand astfel locul 8 cu 235.429 sosiri ale turistilor (sursa INS — Tempo Online,
perioada analizata ianuarie-noiembrie 2024). Oradea este urmata de Craiova cu
165.565 turisti si de Alba lulia cu 85.180 turisti.

Baile Felix, cea mai populara destinatie balneard din Romania, a inregistrat in
perioada ianuarie - decembrie 2024, 249.895 turisti individuali, cu o crestere de 1.079

de turisti fatéd de anul 2023.

Graficele de mai jos reprezinta evolutia sosirilor turistilor in anul 2024:

Sosiri individuale| lanuarie | Februarie Martie | Aprilie Mai lunie lulie August Septembrie | Octombrie | Noiembrie | Decembrie| Total
2015| 6,587 7,833 8972 9,024 13249] 17381 18438 20,179 16,993 16,960 15,317 11,320 162,253
2016] 10,386 10,437| 12,633] 13,964| 17,164] 16,984 21,285 23242 19,299 17,255 14,964 12,400 190,022
2017 8028 12,187| 12,870| 16,507| 18,489] 22,063 26,342 29,333 22,171 19,610 19,280 15,576] 223,356
2018] 15,137 14281 175568] 18,676 20561 22,044] 27,661 34,395 22,495 23,108 19,236 15,233 250,395
2019] 12,660 13,920| 16,026] 18,341 22,383 23,345| 24,770 30,593 21,343 18,615 17,954 16,834] 236,793
2020] 16,597 13,594 4,492 1,210 2,348] 5618 12,507 22,051 14,757 8,227 65,040 5500 113,122
2021] 6584 8534 7601 8281 12605 15326] 22,655 26,700 18,888 11,229 11392 10,540 160,335
2022 9,406 9,472| 12,678] 15,213 18486 22,354] 26,007 29,653 19,148 19,428 16015 17,954 215,904
2023] 13,637 14530 15233] 17,705| 18930] 20683 23,703 26,876 18,818 18,732 18,539 17,942 225328
2024] 13,619 15,860| 16,325 16,986 20,480] 21,699 26,088 29,003 19,651 20,489 16,693 18,536] 235,429
2024vs2023 0% 9% 7% 4% 8% 5%] 10%)] 8%] 4% 9%] -10% 3% 4%
2024vs2019 8% 14% 2% 7% 9% 7%] 5%] 5%] -8%] 10%| 7% 10% 1%
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In ceea ce priveste numarul innoptarile avute de catre turisti, in anul 2024 Oradea a
inregistrat 412,327 de innoptari, reprezentand o crestere de 8% fata de anul 2023 si
o scadere de 4.84% fata de anul 2019, un lucru extrem de pozitiv, o dovada a faptul
ca destinatia turistica Oradea ofere mult mai multe posibilitati de petrecere a timpului
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liber, prelungind astfel durata de sedere pentru turisti.
Tnnoptari| lanuarie | Februarie| Martie | Aprilie Mai lunie lulie August | Septembrie | Octombrie | Noiembrie | Decembrie total
2015 10,041 11,762 12,165| 12,916| 22,994 42,935| 45,367| 51,241 44,295 42,067 35,210 22,898| 357,891
2016| 15,647 16,281 19,764] 26,455| 39,274] 44065| 53,317] 60,366 49,208 41,226 33,019 22,368] 420,990
2017| 15,028 24,970 20,031 25,327 27,875| 37,191 54,179| 52,936 46,795 39,795 37,253 25,839) 407,219
2018| 25,648 23,118| 27,490] 28567 31,759 40,871| 55,379 63,711 47,422 46,072 40,352 28,821[ 459,210
2019 23,208 22,777| 125,170] 31,072| 35,108 38,117| 43,242 50,097 35,856 33,103 29,111 27,923[ 394,784
2020| 27,186 21,361 6,961 1,317 2,414] 8036| 21,524| 44,065 30,782 17,466 10,412 8,474 199,998
2021 10,217 13,005 11,992 13,216| 19,863| 25,117 37,700/ 45,151 30,955 18612 18938 16,580 261,346
2022| 15,567 15921 20324| 24,875 30,151 40,317| 42,733| 46,179 31,345 32,537 26,195 29,593| 355,737
2023| 22,943 23907 25921 31,366 31,973| 36,593 39276| 43,197 32,962 30,842 29,901 30,141 379,022
2024 22768 27445 28990 28558 35538 42474 51519 48178 33958 33581 28701 30,617 412,327
Evolutie 24 vs 23 -1% 15% 12% -9% 11% 16% 31% 12% 3% 9% -4% 2% 8%
Evolutie 24vs 19| -1.90% 20.49%| 15.18%| -8.09% 1.22%| 11.43%| 19.14%| -3.83% -5.29% 1.44% -1.41% 9.65% 4.84%
Evolutia innoptarilor in Oradea
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Un indicator important pentru performanta unei destinatii dar si pentru rezultatele
financiare ale unitatilor de cazare, este gradul de ocupare. Anul 2024 a avut un grad
mediu de ocupare de 37 de procente, cu o crestere de 4 procente fata de anul 2023
si cu doar 3 procente in urma anului 2019.
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Gradul de ocupare prezentat mai sus reprezinta gradul mediu de ocupare pentru anul
2024 pentru unitatile de cazare inregistrate astfel oficial si luate in considerare de
catre Institutul National de Statistica. Acesta nu include unitati sau facilitati de cazare
precum apartamente, case sau vile inchiriate integral sau partial pe platforme precum
booking.com sau Airbnb.com care nu fac publice aceste informatii.
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Capacitatea de cazare a destinatiei, conform INS, a crescut de la 77 de unitati de cazare,
n anul 2023, la 86 in anul 2024.

Structuri de primire turistica cu functiuni de cazare
turistica 2024
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Din datele oficiale puse la dispozitie de Institutul National de Statistica reiese ca in
continuare turistii prefera, in proportie covarsitoare, hotelurile, ca si optiune de

cazare pentru anul 2024:

H Hoteluri
B Hosteluri
Hoteluri apartament
B Apartamente
| Vile turistice

Pensiuni turistice

2024

. Luna Luna Luna Luna . L - Luna Luna Luna Luna Luna
Tip structura cazare . R R R - Lluna mai Luna iunie Luna iulie R . . R R Total %
ianuarie  februarie  martie aprilie august  septembrie octombrie  noiembrie  decembrie
Hoteluri 12525 14614 14983 15368 18626 19772 23193 25101 17439 18513 14860 16392 211,446 96.33
Hosteluri 197 122 233 330 398 348 669 637 511 555 622 640 5,262 2.40
Hoteluri apartament 145 182 185 175 237 259 329 408 174 263 316 438 3,111 1
Apartamente 297 408 425 556 569 457 917 1521 669 582 439 641 7,531 3
Vile turistice 83 161 146 96 94 176 244 293 202 115 79 104 1,793 1
. .. r r r r r r r r r r r
Pensiuni turistice 330 569 371 652 663 633 1161 1814 871 697 568 321 8,900 4

Taxa de promovare turistica la nivelul Municipiului Oradea

Municipiul Oradea colecteaza taxa de promovare turistica in valoare de 3% din
valoarea neta a tarifelor de cazare (sunt excluse restul serviciilor precum mese sau
valoarea TVA, fiind luat in considerare doar pretul net al camerelor) si taxa de 500
de lei/an pentru persoanele fizice si juridice care inchiriaza apartamente in regim
hotelier.

Tn anul 2024 valoarea taxei de promovarea turistica in cazul persoanelor juridice a
fost In valoare de 1.911.218 lei. Aceasta a fost colectata de la 61 operatori
economici. In ceea ce priveste taxa de promovare turisticd pentru apartamente
inchiriate Tn regim hotelier (valoare 500 de lei/an/proprietate), aceasta a fost debitata
de la 154 de persoane fizice si 154 persoane juridice), cu o valoare totala de
118,542.00. Din anii 2022 si 2023 sunt datorate sume totale in valoare de 33.000
de lei.

10
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3. Campanii de promovare nationale si internationale

Campaniile de promovare online reprezinta unul dintre cele mai eficiente instrumente
de marketing de destinatie, atat la nivel national, cat si international. Acestea includ
colaborérile cu influenceri, bloggeri si jurnalisti de turism. Incepand cu anul 2017,
Visit Oradea a desfasurat numeroase astfel de initiative pentru promovarea orasului
in mediul digital, unele dintre ele realizate alaturi de cei mai cunoscuti influenceri din
Romania si de peste granite.

Obiectivele acestor campanii si activitati au fost urmatoarele:
v Cresterea notorietatii destinatiei atat in randul turistilor domestici cat si in
randul turistilor straini;
v Pozitionarea orasului Oradea in top-of-mind destinatii de tip city-break din
Romania si principala destinatie de city-break din nord-vestul tarii;
v Cresterea segmentului de turisti cu venituri medii spre mari;
v Promovarea destinatiei Oradea, cu accent pe:

>
>

>

Descoperirea noii infatisari a orasului si a obiectivelor turistice;
Cresterea notorietatii obiectivelor turistice recent introduse in circuitul
turistic;

Promovarea Cetatii Oradea, reabilitate in 2015;

|dentificarea oportunitatilor de vacanta si relaxare oferite de orasul
Oradea;

Descoperirea alternativelor de turism activ accesibile Tn imprejurimile
orasului, in judetul Bihor;

Promovarea evenimentelor majore din agenda oradeana — Festivalul
Medieval Oradea, Sounds of Oradea Festival, Oradea Festifall,
Targul de Craciun Oradea;

Promovarea evenimentelor care se adreseaza unor segmente/nise
de turisti — TIFF Oradea, OraJazz Festival, Oradea Summer Film;
Transformarea unor evenimente precum Festivalul Medieval Oradea,
Sounds of Oradea, Oradea Festifall, in obiective turistice per se,
subliniindu-le atractivitatea si unicitatea in randul evenimentelor
similare din tara;

11
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A. ,Aici a Stat”

Aici a Stat este un proiect care promoveaza cladirile istorice din Romania si a
personalitatile legate de acestea, proiecte culturale, festivaluri si organizatii care
protejeaza la randul lor patrimoniul. Cu o comunitate activa de peste 60.000 de
urmaritori pe retelele sociale, in special pe Instagram si Facebook, proiectul se
adreseaza unui public pasionat de experiente autentice de calatorie, cu interes major
pentru istorie, cultura si arhitectura.

Platformele pe care activeaza sunt Facebook (15k followers), Instagram (50k
followers) si site-ul www.aiciastat.ro, un proiect de storytelling cultural, care
promoveaza patrimoniul in toate formele sale.

Visit Oradea a organizat un infotrip la Oradea cu Aici a Stat (Ana Rubeli), care, pe
parcursul sederii a vizitat centrul istoric, patrimoniul arhitectural al orasului, Cetatea
Oradea, Palatul Baroc, Casa Darvas la Roche, Sinagoga Neologa Sion, Templul
Francmasoneriei, Catedrala Romano-Catolica si a participat la cea de-a treia editie
Sounds of Oradea Festival. Subiectele acoperite in timpul vizitei:

1. Obiectivele si bogatiile arhitecturale din Oradea

2. Sounds of Oradea Festival, editia a IlI-a

o #IUBESTIPATRIMONIUL

Oradea, orasul de turta dulce
al patrimoniului cultural

Infotrip-ul a fost documentat prin articole redactate si publicate pe aiciastat.ro,
respectiv pe Forbes Life, doua reels postate pe contul de Instagram, precum si
interventii Tn cadrul emisiunii “Patrimoniul Vobeste” de la Radio Romania Cultural.

Radio Romania Cultural
https://www.radioromaniacultural.ro» ... - Translate this page :

Palatul Vulturul Negru din Oradea | Orasul vorbeste

Situat in Oradea, orasul recunoscut ca centru al stilului Art Nouveau in Romania,
Palatul Vulturul Negru a fost construit de antreprenorii Emil Adorjan si Ede ...

12
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B. Christian Grossi

Christian Grossi, originar din Statele Unite ale Americii, New York, a calatorit in peste
78 de tari, devenind o figura notabila in industria turistica. Cu un focus asupra
promovarii destinatiilor si oferirii de sfaturi valoroase, el s-a impus ca un influencer in
domeniul calatoriilor.

Cu un impresionant numar de urmaritori, Christian atrage atentia a peste 1.6 milioane
de persoane pe TikTok, 55K pe YouTube si 920K pe Instagram. Christian a fost
pentru prima datad in Oradea in toamna anului 2023, cand a explorat si promovat
atractiile istorice ale orasului. In vara anului 2024, |-am invitat din nou, de data
aceasta cu ocazia Festivalului Medieval Oradea, un eveniment pe care Christian I-a
promovat intens pe retelele de socializare.

Statisticile postarilor sale in Oradea reflecta un impact semnificativ:

e 9 clipuri postate pe contul sau de Tik Tok care au obtinut in total >70.000
aprecieri si >863.000 vizualizari.

e 1 reel in colaborare cu Visit Oradea si Festivalul Medieval Oradea pe
Instagram a adunat 14.800 de aprecieri si 305.000 vizualizari.

e 1 reel postat pe contul sau de Instagram care a generat 239.000 de aprecieri
si peste 2.1 milioane de vizualizari.

e 1 clip postat pe contul sau de YouTube care a adunat 4.700 de vizualizari.

and|look{atithis

== You reposted

A Grossj 1202

Lwillnever forget those Romant
#iyp #tellme #stitch #lravelb‘ﬂk (

Mai mult decét atat, Christian a fost protagonistul/povestitorul clipurilor zilnice oficiale ale
Festivalului Medieval Oradea 2024, acesta relatand in limba engleza ce se intampla la
festival si care sunt principalele atractii ale evenimentului.
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C. ,,Hai Huiin 2”

Hai Hui in 2 este proiectul unui cuplu de tineri pasionati de calatorii si aventuri, care au
cucerit publicul cu povestile lor captivante din locuri exotice si mai putin cunoscute. Prin
intermediul vlogurilor si postarilor pe retelele sociale, Hai hui in doi impartasesc experientele
lor autentice, prezentand frumusetile si provocarile fiecarei destinatii.

Cu un stil de viata dedicat explorarii, Andrea si lon Chiperi reusesc sa atraga o comunitate
numeroasa de urmaritori, inspirandu-i sa isi traiasca visele si sa calatoreasca mai mult. De
la insule paradisiace din Asia, pana la peisaje uimitoare din Europa, cuplul isi impartaseste
calatoriile prin fotografii si filmari (vloguri) de o calitate exceptionala. Ceea ce ii face unici
este abordarea lor sincera si personala. Conturile lor de pe retelele sociale aduna un numar
impresionant de urmaritori: 351K pe Facebook, 210K pe Instagram, 419K pe YouTube si
164K pe Tik Tok.

n luna iulie 2024, i-am invitat pe Hai Hui in 2 la Oradea pentru a explora orasul si totodata,
pentru a participa la Festivalul Medieval Oradea.

J Primaimpresie despre Oradea, desemnat cel mai frumos oras din

Romania!
HaiHui in doi @ 230K views + 6 months ago

In sfarsit, am ajuns in Oradea, desemnat cel mai frumos si sigur oras din Romania! Si nu in orice perioada din an,
ci in cea a Festivalului Medieval, aflat la a sasea editie! Detalii despre..

Continutul generat si postat de cei doi in urma vizitei la Oradea:
e 1vlogde 1 ora care a inregistrat 236.000 vizualizari pe YouTube.
e 1 postare pe pagina lor de Facebook care a generat peste 5.600 de aprecieri.

& HaiHui in doi - Following
July 14,2024 - Q

. In sfarsit, am ajuns in Oradea, desemnat cel mai frumos si sigur oras din Romania! Si nu in orice
perioada din an, ci in cea a Festivalului Medieval, aflat la a sasea editie

YOUTUBE.COM
Am ajuns in cel mai FRUMOS ORAS din Romania! Oradea: Minunea din Vest
In sfarsit, am ajuns in Oradea, desemnat cel mai frumos si sigur oras din Romania! Si nu in oric...

OO claudia Mirela Bonchis, Bianca Botas and 5.6K others 291 comments 642 shares
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D.Anne Marie Josceanu

Anne Marie Josceanu este un creator de continut din mediul online, focusata in principal pe
povesti urbane si transmiterea lor catre audienta intr-o maniera prietenoasa si inedita.

In anul 2024 am colaborat cu Anne Marie pentru promovarea printr-un tip de continut
autentic a unora dintre cele mai reprezentative cladiri din Oradea: Palatul Vulturul Negru,
Palatul Baroc, Palatul Episcopiei Greco-Catolice, Cetatea Oradea, Sinagoga Neologa Sion
si Templul Francmasoneriei. Pentru fiecare din aceste obiective, Anne a creat un clip de
promovare atractiv atat din punct de vedere vizual, cét si informational.

Cele 6 clipuri au adunat un total de peste 35.000 de aprecieri si nu mai putin de 2 milioane
de vizualizari pe Instagram, respectiv peste 400K de vizualizari pe Tik Tok.

Masonica Ladislau.

E. Blogul lu’ Otrava si Diana Enciu

Blogu’' lui Otrava este unul dintre cele mai cunoscute bloguri de lifestyle si cultura
urbana din Romania, abordand subiecte variate, de la calatorii si gastronomie pana la
film, arta si povesti inspirationale. Cu un stil autentic si o perspectiva subiectiva, Otrava
reuseste sa creeze continut relevant pentru un public pasionat de experiente autentice
si descoperiri culturale.

Diana Enciu, cunoscuta pentru proiectul "Fabulous Muses", este un nume important
in industria modei si a evenimentelor, promovand un stil de viata sofisticat si
cosmopolit. Prin colaborarile sale, Diana aduce in prim-plan eleganta, creativitatea si
inspiratia, conturand un univers in care moda, calatoriile si brandingul personal se
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Tmbina armonios.

In luna august, Visit Oradea a invitat cuplul la Oradea, intr-o vizitd de explorare si
relaxare. Aceasta a avut loc in luna august, odata cu cinematograful in aer liber Oradea
Summer Film.

Pe parcursul vizitei, cei doi au generat continut de promovare a destinatiei de tip
Instagram Stories si Reels, cu peste 350.000 de vizualizari.

Rrobabil cel'mai
din Romania

F. ,,Aer de vacanta”

“Aer de Vacanta”, sau cuplul Andra si Andrei, isi documenteaza calatoriile de peste 4
ani, devenind unii dintre cei mai urmariti influenceri de travel din Romania. Cu peste
238K de urmaritori pe Instagram, peste 246K pe TikTok si peste 16,4K urmaritori pe
YouTube, cei doi au ajuns pentru a doua oara in Oradea la Targul de Craciun 2024.

Cei doi si-au documentat vizita cu:

e 2 postari pe contul de Tik Tok - peste 225K de vizualizari;

e 3 postari pe contul de Instagram — peste 600K de vizualizari si 14.000 de
aprecieri.
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G. Videoclipuri de promovare

Pe parcursul anului 2024, Visit Oradea a realizat numeroase materiale video de promovare
a orasului si a evenimentelor care au avut loc Tn Oradea. Clipurile au fost distribuite pe
retelele de socializare Visit Oradea si pe platformele de comunicare ale evenimentelor. In
total s-au realizat 237 clipuri video postate pe Instagram si 154 de clipuri video postate
pe Facebook, care au adunat 4.589.880 vizualizari pe Instagram, respectiv 5.843.236 pe
Facebook, dupa cum urmeaza:

e Promovarea destinatiei pe pagina Visit Oradea — 60 de clipuri cu 1.6 milioane de
vizualizari pe Instagram si 46 de clipuri cu peste 1.3 milioane de vizualizari pe
Facebook.

Views

Videoclipuri postate pe pagina de Instagram Visit Oradea

e Promovarea Cetatii Oradea pe paginile obiectivului — 9 clipuri pe Instagram cu 43.000
de vizualizari si 7 clipuri pe Facebook cu 79.200 vizualizari.
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e Targul de Pasti Oradea - 21 clipuri Instagram (49.853 vizualizari) si 5 clipuri

Facebook (48.491 vizualizari)
e Festivalul Copiilor - 3 clipuri Facebook (5.655 vizualizari)

e Festivalul Medieval Oradea — 27 clipuri Instagram (697.450 vizualizari) si 24 clipuri
Facebook (885.800 vizualizari)

e Sounds of Oradea Festival - 15 clipuri Instagram (187.798 vizualizari) si 6 clipuri
Facebook (163.200 vizualizari)

e Oradea Summer Film — 11 clipuri Instagram (56.681 vizualizari) si 6 clipuri Facebook
(116.470 vizualizari)

e Oradea Nights Festival - 29 clipuri Instagram (451.700 vizualizari) si 3 clipuri
Facebook (1.114 vizualizari)

e Oradea Festifall — 30 clipuri Instagram (632.336 vizualizari) si 26 clipuri Facebook
(1.1597.700 vizualizari)

e Targul de Craciun Oradea - 33 clipuri (clipuri Instagram — 839.062 vizualizari) si 28
clipuri Facebook (2.040.200 vizualizari)

e Spectacol de artificii Revelion 2024 - 32.000 vizualizéri pe Instagram si 41.400
vizualizari pe Facebook

s qony y Ty 3 &0

Videoclipuri postate pe pagina de Facebook Visit Oradea

18



4."""6 ViSiT
% @ ORabDea’

H. Portofoliul social media Visit Oradea si evolutia sa in 2024:

Visit Oradea
e Nr. fani Facebook: 72.313 (+6.661)
e Nr. urmaritori Instagram: 102.376 (+4.564)
e Nr. urmatorori Tik Tok: 15.300 (+7.786)
e Nrabonati YouTube: 1.310 (+189)

Cetatea Oradea
e Nr. fani Facebook: 14.417 (+1.417)
e Nr. urmaritori Instagram: 1.249 (+443)

Tarqul de Pasti Oradea
e Nr. fani Facebook: 3.024 (+236)
e Nr. urmaritori Instagram: 745 (+110)

Festivalul Copiilor Oradea
e Nr. fani Facebook: 2.115 (+278)

Festivalul Medieval Oradea
e Nr. fani Facebook: 12.405 (+1.613)
e Nr. urmaritori Instagram: 3.561 (+1.910)

Sounds of Oradea Festival
e Nr. fani Facebook: 1.515 (+512)
e Nr. urmaritori Instagram: 766 (+280)

Oradea Nights Festival
e Nr. fani Facebook: 425 (+156)
e Nr. urmaritori Instagram: 3.763 (+1.028)

Oradea Summer Film
e Nr. fani Facebook: 4.563 (+212)
e Nr. urmaritori Instagram: 664 (+241)

Zilele Culturii Maghiare Oradea
e Nr. fani Facebook: 1.112 (+109)

Oradea Festifall
e Nr. fani Facebook: 25.649 (+4.213)
e Nr. urmaritori Instagram: 7.214 (+3.623)

Targul de Craciun Oradea
e Nr. fani Facebook: 30.363 (+4.135)
e Nr. urmaritori Instagram: 6.067 (+1.892)
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|. Participarea la targuri de turism nationale si internationale

H.1. Targul international de turism ,,Ferien Messe” din Viena
16-19 ianuarie 2024

Ferien-Messe Wien este cel mai important targ de turism din Austria, cu peste 50.000 de
vizitatori si expozanti din peste 70 de tari. Participarea Oradiei la acest eveniment are ca
scop consolidarea prezentei pe piata austriaca, un segment important datorita proximitatii
geografice si interesului crescut al turistilor austrieci pentru destinatiile din Romania.

La editia din 2024, Romania a participat cu un stand de 80 mp, care a gazduit 13 co-
expozanti. Pe parcursul celor 4 zile, atat profesionistii din domeniu, cat si publicul larg au
avut oportunitatea de a vizita si descoperi ofertele turistice pregatite de Visit Oradea.

H.2. Targul de Turism al Romaniei
15-18 februarie 2024

Targul de Turism al Romaniei, ajuns la cea de-a 48-a editie, a fost un eveniment important
pentru industria turistica, iar municipalitatea oradeana a depus eforturi semnificative pentru
a-si consolida prezenta si a atrage cat mai multi turisti. La ceremonia de deschidere,
Ministrul Antreprenoriatului si Turismului a vizitat standul Municipiului Oradea si a avut
discutii cu reprezentantii despre ofertele turistice ale orasului si judetului Bihor.

Oradea si-a consolidat in ultimii ani pozitia in randul celor mai importante destinatii turistice
din Romania, iar participarea la Targul de Turism al Romaniei a fost o oportunitate excelenta
de promovare pentru turisti domestici. Editia din primavara a Targului de Turism al
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Romaniei a avut loc in perioada 15 — 18 februarie 2024, fiind dedicata atat agentiilor de
turism, tour operatorilor, participarilor internationale si serviciilor turistice. Participarea la
targ a reprezentat oportunitatea de a intalni viitori turisti, parteneri de afaceri, lideri de opinie,
intr-un cadru absolut necesar dialogului de business, intr-un mediu profesionist. Standul
prezent in cadrul evenimentului s-a realizat cu ajutorul si participarea Primariei Municipiului
Oradea, Visit Oradea, Consiliului Judetean Bihor, AMD Bihor, CNIPT Bihor si Hotel

President Baile Felix.
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H.3. Targul International de Turism “ITB Berlin”
5-7 martie 2024

De mai bine de 50 de ani, numele ITB reprezinta cunoasterea industriei la nivel mondial,
retele si evenimente care stabilesc tendinte, indiferent daca sunt formate virtuale, in
persoana sau hibride. Cu peste 24.000 de expozanti prezentand cele mai noi destinatii,
produse si servicii din industria turismului, ITB Berlin este o oportunitate esentiala pentru
intalniri de afaceri si consolidarea parteneriatelor strategice in diverse sectoare ale

industriei turismului.
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Anul trecut, Visit Oradea a participat si la ITB Berlin, fiind reprezentata de directorul general,
Alexandru Chira, in standul Romaniei. Acest eveniment de amploare s-a impus ca cel mai
important targ mondial pentru calatorii si a crescut constant de-a lungul anilor, nu doar in
ceea ce priveste numarul expozantilor, ci si in privinta participantilor. ITB Berlin s-a
transformat intr-o piata cuprinzatoare pentru industria turismului, oferind produse si servicii
de pe tot globul, precum si piete de nisa aflate in plina crestere.

Participarea la ITB Berlin a oferit destinatiei Oradea doua beneficii majore: vizibilitate
internationala si stabilirea de noi parteneriate strategice. ITB Berlin a oferit o oportunitate
valoroasa pentru stabilirea de parteneriate cu agentii de turism, tour operatori si alte entitati
cheie din industrie.

H.4. Targul Mondial de Turism de la Londra (WTM London)
5-7 noiembrie 2024

World Travel Market London este considerat epicentrul industriei globale a turismului,
atragand peste 40.000 de profesionisti anual. Atat vizitatorii, cat si expozantii, reprezinta o
gama larga de companii si sectoare care activeaza in industria turismului, prezentand cele
mai noi destinatii, si cele mai actuale produse si servicii din industria turismului. Astfel, WTM
Londra reprezintd o oportunitate esentiald pentru intalniri de afaceri si consolidarea
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parteneriatelor strategice in diverse sectoare ale industriei turismului.

Oradea a fost reprezentata la cel mai prestigios eveniment din industria turismului, Targul
Mondial de Turism de la Londra (WTM London), desfasurat in perioada 5-7 noiembrie 2024,
Participarea la WTM London a reprezentat un efort sustinut al municipalitatii oradene de a
consolida prezenta localitatii in industria turismului international si de a atrage un numar mai
mare de turisti in Oradea.

Prezenta echipei Visit Oradea la WTM London vine si ca urmare a lansarii zborurilor directe
Oradea-Londra operate de compania HiSky incepand cu luna octombrie 2024, facilitand
astfel accesul turistilor britanici catre Oradea si consolidand eforturile de promovare
internationala a orasului.

Visit Oradea a fost prezenta la standul Romaniei alaturi de alti 34 de expozanti printre care
Visit Borsa — Maramures, Visit Timisoara, Sibiu, Visit Craiova, Discover Eco-Romania,
Global Transilvania Medical Tourism si alti operatori din industria turismului din Roménia.

Cu aceasta prezenta activa la evenimentul de prestigiu, Visit Oradea si-a continuat
angajamentul de a promova Oradea ca o destinatie turistica de prima clasa, sustinand astfel
dezvoltarea turismului local si atragerea de turisti internationali.

Lo [

ET
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H.5. Targul International de Turism din Varsovia

29 noiembrie — 1 decembrie 2024

Oradea a fost reprezentata in cadrul celui mai mare targ de turism din Polonia — Tour and
Travel Warsaw, desfasurat in perioada in perioada 29 noiembrie — 1 decembrie 2024.

Romania, Tn calitate de partener oficial al celei de-a 30-a editii, a beneficiat de un stand
amplasat strategic la intrarea principala a targului, o initiativa realizata cu sprijinul
Ministerului Economiei, Antreprenoriatului si Turismului. Standul, intins pe 215 m?, a gazduit
21 de co-expozanti, inclusiv organizatii locale, autoritati publice si tour-operatori, cu scopul
de a promova o imagine completa si autentica a Romaniei. La ceremonia oficiala de
deschidere a fost prezent si domnul Cosmin Onisii, Ambasadorul Romaniei in Republica
Polona.

Targul international de turism ,TT Warsaw” reuneste specialisti din domeniul turismului
mondial, reprezentand organisme nationale, regionale si locale de turism, asociatii
profesionale, tour operatori si agentii de turism, companii aeriene, firme de inchirieri auto,
societati de transport feroviar sau naval, lanturi hoteliere, camping-uri si alte structuri de
cazare, parcuri de distractii, etc. Mai mult de 22.000 de vizitatori au dorit sa cunoasca
ofertele turistice ale expozantilor din cele peste 50 de tari participante la acest targ.

_—

Una dintre atractiile cheie prezentate vizitatorilor a fost legatura aeriana directd dintre
Oradea si Varsovia, introdusa in luna iunie a acestui an. Aceasta conexiune faciliteaza
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accesul turistilor polonezi in Oradea si pozitioneaza orasul nostru ca o destinatie de top

pentru city break-uri.

Standul Romaniei a fost animat de Ansamblul Folcloric “Bihorul”, care a oferit momente
artistice autentice pe toata perioada targului, foarte apreciate de vizitatori.

De asemenea, President Hotels & Resort Baile Felix a fost prezent la stand, promovand
destinatia Baile Felix ca un centru de SPA si recreere. Participantii au fost invitati sa
descopere facilitatile moderne ale resortului si beneficiile apelor termale din aceasta zona,
evidentiind Baile Felix ca o destinatie complementara perfecta pentru Oradea.

xt Destination |

eaks, Spa and OV 1 “Scou
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4. Organizare vizite de studiu
A. Zbor Inaugural LOT si delegatie din Polonia
3-5iunie 2024

In data de 3 iunie 2024 a avut loc primul zbor direct pe ruta Oradea-Varsovia, operat de
compania poloneza LOT Polish Airlines. Incepand cu aceasta dat&, Oradea face parte
din reteaua LOT Polish Airlines, orasul nostru fiind astfel deschis spre vizitare si
explorare de catre turistii polonezi. Mai mult, prin LOT Polish Airlines, Oradea este acum
conectata la mai multe orase din Europa de Vest, Asia, Canada si America de Nord.
Turisti din toate colturile lumii au acum oportunitatea de a descoperi arhitectura unica,
istoria bogata si mozaicul cultural, etnic si religios, atribute pe care le pretuim si
promovam.

Odata cu primii pasagerii ai zborului inaugural din data de 3 iunie, a ajuns la Oradea un
grup de jurnalisti si tour operatori polonezi, pentru a cunoaste orasul si a se familiariza
cu oferta si infrastructura turistica a orasului si judetului. Printre participantii s-au numarat
reprezentanti ai Why Not Travel, Travel Bank, Primapol, Horyzonty, Burda Media, onet,
Interia, PRBBC si Konsorcjum.

Timp de trei zile, delegatia a vizitat cele mai reprezentative obiective turistice din Oradea:
Piata Unirii, strada Vasile Alecsandri, Piata Ferdinand cu Teatrul de Stat, Casa Poynar,
Casele Adorjan, Hotel Pannonia, Casa Darvas-La Roche, Parcul Traian cu Palatul de
Justitie, Cladirea Baroului, Cladirea BNR; palatele iconice de pe strada Republicii —
Apollo, Moskovits Miksa, Stern, complexul Baroc si Cetatea Oradea. In ceea ce priveste
infrastructura turistica, delegatia a vizitat Aquapark Nymphaea si cateva hoteluri din
Oradea si Baile Felix, pentru a descoperi facilitatile, serviciile si standardele de cazare
. din regiune.

De asemenea, in seara
de 4 iunie, la Casa
Darvas-La Roche a avut
loc o cina informala la
care alaturi de delegatia
| poloneza au fost invitati
unii dintre cei mai mari
tour operatori Si
reprezentanti ai HoReCa
din regiune. Invitatii au
avut astfel ocazia sa

socializeze Si sa
| schimbe impresii intr-o
WSS atmosfera relaxata,
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evenimentul fiind o oportunitate excelenta pentru participanti de a descoperi noi

parteneri de afaceri strategici.

B. Organizarea unui eveniment de turism in Vargovia
5 septembrie 2024

Tot ca urmare a deschiderii liniei aeriene directe intre Oradea si Varsovia, in data de 5
septembrie 2024, Visit Oradea a organizat un eveniment de profil in Varsovia, pentru a
promova oferta turistica si oportunitatile de investitii pe care le ofera Oradea.

Evenimentul a fost organizat impreuna cu Aeroportul International Oradea si a beneficiat
de sprijinul Ambasadei Romaniei din Republica Polona.

In prima parte a zilei, a avut loc o intalnire vizand crearea de parteneriate cu tour operatori
polonezi, in contextul introducerii zborurilor LOT Polish Airlines pe Aeroportul International
Oradea. Intalnirea a fost deschisa de catre directorul executiv al Visit Oradea, Alexandru
Chira, si de ambasadorul Romaniei in Republica Polona, Excelenta Sa Cosmin Onisii, cu o
prezentare a destinatiei turistice, precum si a proiectelor de infrastructura implementate in
ultima decada in Oradea. Prezentarea a fost urmata de o sesiune de networking intre cele
peste 40 de agentii de turism poloneze prezente si reprezentantii marilor hoteluri din Oradea
si Baile Felix - DoubleTree by Hilton, Ramada, S.C. Turism Felix si Hotel President.
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Seara a avut loc o receptie organizata la sediul Ambasadei Romaniei din Republica Polona,
in colaborare cu Camera Bilaterala de Comert si Industrie Polono-Roméana (PRBCC).
Receptia s-a desfasurat in prezenta E.S., ambasadorul Cosmin Onisii, directorului executiv
al PRBCC, Adam Sobieszkoda, reprezentantilor Aeroportului International Oradea, Visit
Oradea si ai industriei de turism regionale, care au prezentat investitorilor, antreprenorilor
si jurnalistilor polonezi oportunitatile pe care le ofera Oradea.

L

e

C. Delegatie din Estonia si Lituania

15-17 octombrie 2024
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In luna octombrie, Oradea a fost timp de 3 zile gazda unei delegatii de tour operatori din
Estonia si Lituania. Oaspetii au calatorit la Oradea cu LOT Polish Airlines via Varsovia,
pentru a se familiariza cu oferta si infrastructura turistica a orasului si judetului.

Aceasta vizita este un pas important pentru promovarea Oradiei ca destinatie turistica
de top in tarile baltice si suntem mereu méandri sa impartasim frumusetea Oradiei cu cei
care vor aduce turisti sa ne viziteze orasul.

5. Campanie de gratuitati pentru turisti: “Oradea cu drag”

in anul 2024, Visit Oradea a organizat o noua editie a campaniei ,Oradea cu drag’,
campanie adresata turistilor care au vizitat Oradea in perioada 1 februarie — 31 decembrie.
Astfel, turistii cazati la una dintre unitatile de cazare clasificate din Oradea pentru minimum
2 nopti consecutive, in perioada campaniei, au primit urmatoarele beneficii:

a. Gratuitate la toate sectiile muzeale care apartin de Muzeul Tarii Crisurilor —
Complex Muzeal si Fundatia de Protejare a Monumentelor Bihor:

v

S N NS

Muzeul Orasului Oradea — Sectia Muzeald Muzeul Orasului Oradea
(Cetatea Oradea)

Muzeul Istoriei Evreilor din Oradea
Sinagoga Neologa Sion
Muzeul Art Nouveau din Casa Darvas La-Roche

Muzeul Tarii Crisurilor
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v Turnul Primariei

v Templul Francmasoneriei

b. Transport gratuit pentru 24 de ore in intreaga retea de transport public (OTL).

Pentru a eficientiza inregistrarea acestor gratuitati si pentru a asigura comunicarea
directd cu muzeele si serverele OTL, s-a utilizat aplicatia online -
oradealifenouveau.ro care a fost folosita de toate unitatile de cazare din oras care s-
au alaturat acestei initiative.

c.Restaurante si cafenele

In baza codului unic turistii au putut beneficia si de o serie de discount-uri la anumite
cafenele si restaurante din oras. Lista unitatilor de cazare si a
restaurantelor/cafenelelor partenere a fost disponibila in timp real pe
https://www.visitoradea.com/ro/blog/oradea-cu-drag.

Conditii obligatorii pentru obtinerea gratuitatilor:

v Sedere de minimum doua nopti consecutive;

v Sedere la una dintre unitatile de cazare clasificate din Oradea, partenere in
campanie;

v Semnarea protocolului de colaborare intre APTOR si unitatea de cazare;

v Folosirea aplicatiei online oradealifenouveau.ro pentru inregistrarea turistilor
(aplicatie gratuita) dupa semnarea protocolului de colaborare.

Rezultate campanie:
v 45 de unitati de cazare partenere;
v 5.415 de turisti inregistrati, cu 22.5% mai mult decéat in 2023;

v 9.533 de gratuitati oferite in cadrul sectiilor muzeale partenere, cu 15.7%
mai mult decét in 2023;

v 796 coduri activate (folosite) pentru transport OTL — adica 11.66% din totalul
codurilor inregistrate in aplicatie;

v Sedere minima/ sejur — 3.39 nopti;
1.9% turisti business vs. 98.1% turisti leisure;
v 92% turisti romani vs 8% turisti straini;
Top facilitati preferate de turisti:
1. Acces gratuit Muzeul Tarii Crigurilor — 1.879
2. Acces gratuit Turnul Primariei — 1.646

3. Acces gratuit Casa Darvas La-Roche — 1.888
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4. Acces gratuit Sinagoga Neologa Sion — 1.147

Acces gratuit Templul Francmasoneriei — 1.668

Acces gratuit Sectia Muzeul Orasului Oradea (Cetatea Oradea) — 985
Transport public gratuit in reteaua OTL — 796

Acces gratuit Muzeul Istoriei Evreilor — 320

© N OO

Top 10 orase de resedinta turisti domestici:

Bucuresti
Campina
Timisoara
Ploiesti

lasi

Bacau
Cluj-Napoca
Galati

© © N o g bk~ w0 D PRF

Pitesti
10.Baia Mare

Top 10 tari sursa turisti straini

1. Romania
2. Ungaria
3. Polonia

. Germania

. lIsrael

. Franta

4

5

6. Slovacia
7

8. Iltalia

9

. SUA

10.Republica Moldova

LI
NO

aRT
NOuveau

Ee

uveau
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6. Campania de tururi ghidate gratuite

Incepand cu data de 28 iunie 2024, Visit Oradea a reluat campania de tururi ghidate gratuite,
oferind in fiecare weekend, tururi ghidate gratuite tuturor turistilor si oradenilor interesati sa
exploreze orasul Oradea si atractiile turistice ale acestuia, alaturi de ghizi de turism
acreditati.

Proiectul, initiat in 2022 si continuat Tn vara anului 2023, a avut un real succes, adunand in
primii doi ani 1.676 de participanti, turisti si oradeni, dornici s& descopere istoria Si
arhitectura orasului Oradea.

Tururile ghidate s-au realizat in limba romé&na, avand o durata de aproximativ 2.5 — 3 ore,
cu punct de plecare Piata Unirii. La cerere au fost organizate si tururi in limba engleza sau
maghiara.

Proiectul a avut un real succes si in 2024, adunand 1.195 de participanti in 39 de tururi, in
perioada 28 iunie - 15 septembrie. Aceste tururi au fost oferite de catre ghizi de turism
acreditati, experimentati in tururi outdoor si indoor, in fiecare vineri, sdmbata si duminica.
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7. Oradea City Hunt

Tot pentru a creste atractivitatea destinatiei in randul turistilor, dar si al localnicilor, in
2024, Visit Oradea in parteneriat cu Spark Communication a lansat o noua initiativa de
promovare si vizitare a destinatiei: tururile Oradea City Hunt.

Oradea City Hunt este un proiect care se adreseaza tuturor celor interesati sa descopere
si sa cunoasca Oradea mai indeaproape, sa afle lucruri mai putin cunoscute din
arhitectura si istoria obiectivelor turistice, intr-o maniera inedita si interactiva. Astfel, pe
langa posibilitatea de a afla o multime de informatii noi si interesante despre principalele
obiective ale orasului, Oradea City Hunt a cuprins si o serie de activitati interactive pentru
participanti, menite sa sustina latura informativa a proiectului dar si sa asigure buna
dispozitie a celor prezenti. Participantii au fost supusi unor probe la fiecare popas din
cadrul turului, in urma carora au primit indicii pentru continuarea traseului.

Traseul propus in cadrul proiectului Oradea City Hunt a durat aproximativ doua ore si a
cuprins mai multe locatii reprezentative pentru Oradea printre care Piata Unirii, Casa
Darvas-La Roche, Palatul Moskovits Miksa sau Sinagoga Neologa Sion.

Doritorii s-au putut inscrie gratuit completand formularul de pe pagina de Facebook a
evenimentului. In formular, participantii au putut opta pentru una din datele disponibile,
iar pentru fiecare data au fost disponibile 40 de locuri.

Tururile Oradea City Hunt au fost realizate in limba roméana, sau, la cerere, in limba
engleza si au fost oferite de catre membrii echipei Spark Communication.

In cadrul acestor tururi, participantii vor descoperi exterioarele Palatelor de pe Calea
Republicii - Apollo, Moskovits Miksa si Stern, Casa Darvas-La Roche (exterior), Piata
Ferdinand cu Teatrul de Stat, Piata Unirii, Strada Vasile Alecsandri si nu numai.

In 2024, s-au inscris in campanie 308 participanti, in 12 tururi. Acestora li s-au adaugat
cateva grupuri de turisti straini (Danemarca si Slovacia), precum si grupuri de firma din
alte judete din tara.

Proiectul si-a propus sa ofere o experienta de vizitare ineditd, interactiva si dinamica,

atat turistilor, cat si oradenilor care doresc sa cunoasca mai bine istoria si arhitectura
orasului.
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In anul 2023, Visit Oradea a demarat cu succes o campanie lunard de trimitere de
newsletter catre cei peste 5.000 de abonati din baza de date proprie. Inceputa in luna
august 2023, am continuat aceasta initiativa si in 2024 pentru a oferi informatii practice

celor interesati sa viziteze Oradea, dar si oradenilor.

Newsletter-ele lunare cuprind prezentarea detaliata a evenimentelor din luna urmatoare,
idei si recomandari de obiective turistice de vizitat, evidentiind frumusetile si atractiile
regiunii. Pentru cei pasionati de gastronomie, newsletter-ele includ informatii esentiale
despre bucataria locald si recomandari pentru restaurante sau localuri unde se pot
descoperi deliciile culinare ale Oradiei. De asemenea, sunt prezentate programele de
beneficii pentru turisti, facilitand experienta acestora in oras.

Campania va fi reluata si in anul 2025, fiind o resursa valoroasa de informatii pentru abonati.

Lunad
lanuarie
Februarie
Martie
Aprilie
Mai

lunie

lulie
August
Septembrie
Octombrie
Noiembrie

Decembrie

Citiri
1382
37
2617
895
1525
1326
1129
1207
398
2172
1167
1718

Citiri %
8,87 %
0,24 %

16,80 %
5,75 %
979 %
8,51%
7,25 %
775 %
2,56 %

13,95 %
7,49 %

11,03 %

Click-uri
73
2
856
45
55
32
36
31
6
85
30
79

Click-uri %
13,06 %
0,36 %
15,21 %
8,05 %
9,84 %
572 %
6,44 %
5,55 %
1,07 %
15,21 %
537 %
14,13 %

Rata de deschidere a newsletter-ului perioada ianuarie - decembrie 2024
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Rapoarte dupa domeniu

Trimiteri dupa domeniu X

Yahoo: 34932 (45,46 %) - 46.79 %

== Yahoo: 34932 (45,46 %) ~~ Gmail: 31801 (41,38 %) Others: 4946 (6,44 %) -~ guest.booking.com: 1217 (1,58 %) Hotmail: 653 (0,85 %!
== bms.com: 344 (0,45 %) == icloud.com: 278 (0,36 %) == hilton.com: 169 (0,22 %) == visitoradea.com: 161 (0,21 %) == liceul-onisifor-ghibu.ro: 160 (0,21 %)

# Domeniu Trimiteri Deschideri % Clickuri % [ bonari % te spam % Bounce-t
1 Yahoo 34932 7856 22,49% 190 0,54% 163 0,47% 32 0,09% 18
2 Gmail 31801 10367 32,60% 194 061% 215 0,68% 0 0,00% 18
3 Others 4946 1331 26,91% 174  3,52% 12 0,24% 0 0,00% 9
4 guest.booking.com 1217 54  4,44% 47 3,86% 3 0,25% 0 0,00%
5 Hotmail 653 202 30,93% 4 061% 3 0,46% 1 015%
6 bms.com 344 42 12,21% 24 6,98% 0 0,00% 0 0,00%
7 icloud.com 278 158 56,83% 0 0,00% 3 1,08% 0 0,00%
8 hilton.com 169 31 18,34% 20 1,83% 0 0,00% 0 0,00%
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9. Visit Oradea — Indicatori de performanta in mediul online

Principalele canale social media pe care contul Visit Oradea este activ sunt: Facebook,
Instagram, TikTok si Youtube.

~
+189
Facebook Instagram TikTok Youtube
| i ; lanuarie ’
o = T
7.514 urmaritori i
12313 1,310
urmaritori 1 Omzm‘ééoz6 15300 urméritori /abonat\

Infographic evolutie numar de urmaritori pe social media
in perioada 01.01.2024-31.12.2024
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Date geografice si demografice pentru urmaritorii Visit Oradea pe Facebook si

Instagram in 2024:

Facebook

Followers @
72,319
Age & gender @

20%
15%

10%

10%
i .
| m ;|
55-64

Instagram

Followers @

102,379

Age & gender @

30%

0% ===} —
18-24 25-34 35-44 45-54 65+ 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
women [l Men women [l Men
65.1% 34.9% 55.5% 44.5%
Top cities Top countries Top cities Top countries
Oradea, Romania Romania Bucharest, Romania Romania
34.3 80% 15.4% 705%
Bucharest, Romania United Kingdom Oradea, Romania Germany
78% - 2e% 9.2% 012%
Cluj-Napoca, Romania italy Cluj-Napoca, Romania United Kingdom
- 29% | 25% N 0% 812%
Timisoara, Romania Germany Timisoara, Romania italy
- 24% W 24% _ 1% 1%
Avad, Romania Hungary lasi, Romania United States
- 16% . 23% 1.9% 108%
Satu Mare, Romania Spain Constanta, Romania Spain
| % 0 13% - 1% 1 06%
Salonta, Romania United States Brasov, Romania Hungary
. 09% 0 12% - 1% 105%
Baia Mare, Romania Austria Sibiu, Romania France
§ 08% 0 09% - 1 0.4%
(Sursa: Facebook @visitoradea, Meta Business Suite)
Overview Fosd preview
Overview Feed preview
Views© Rosch© Interactions © Wateh time ©
Views @ Reach @ Interactions @ Watch time @
313,628 171,549 8,536 23d13h Instagram
212122 123,645 8,542 11d 12h
Views©
313,628
7 This el seceived more views compared (o your fecent Instagrar esss.
00k = FESTIFALL
= Views @
200K £ FESTIFALL 212,122
oK
o
/
! = 3 0K
50K
% 0
15 on 1en 74
Interactions © — View Typica
8 536 Followers breakdown Views source
2 o o reshares
Reactions O Comments O Shares O Saves @ » 000/035
Fromm non | From recommendations
7,238 130 1,066 102 2%
fram ads f a o adk Irom others
msa1
Watch time xd
— 2570
TP e ) Nkl From profile [ View post on Instagram
9s 23d13h — s

Cea mai apreciata postare pe paginile de Facebook si Instagram Visit Oradea in 2024
cu peste 500K views si 300K reach
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Facebook

e Urmaritori: 72.313 persoane, cu o crestere de 6.661 urmaritori fata de
2024

e Reach/ impact anual: 1,9M persoane si 3,9M vizualizari

@) Content overview Breakdown: Organic/ads w

All Posts Stories Reels Videos Live

Views @ Reach @ 3-second views @ 1-minute views @ Content interactions @ Watch time @

3.9M| 1.OM 1r217% 1.3M 13306 327K vo1sx 277.2K 1476 257d 18

300K
Views breakdown
Jan 1, 2024 — Dec 31, 2024

200K Total
3,884,711

100K From organic
88%

M From ads
Jan1 Apr 10 Jul 19 Oct 27 12%
- \liews
@ Top content by views Boost content See all content

Cine ar fi zis ca raurile Medieval Festival Va multumim tuturor Oradea Bridges One city, one love! @
nu pot spune povesti...  Oradea 2024 celor care ati facut... Fri May 24, 12:51am La multi ani, Oradeal!.
Fri Oct 11, 1:42pm Thu Jun 27, 3:58am Sun Dec 22, 12:33am © 213.6K @ 76K Sat Oct 12, 3:29pm

@ 313.6K ¥ 9.5K @ 271.3K ¥ 25K © 224.6K ¥ 29K ® 448 » 987 © 117.4K ¥ 4.4K

® 320 » 1.1K ® % » 441 ® 90 » 45 ® 146 » 641
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Instagram

e Urmaritori: 102.376 persoane, cu o crestere de 4.564 urmaritori fata de
2024

e Reach/ impact anual: 507,5K persoane cu 3,3M vizualizari

(©) Content overview Breakdown: Organic/ads »

All Posts Stories

Views @ Reach @ Content interactions @

3.3M| 507.5K + s 99.6K + 10

300K
Views breakdown
Jan 1, 2024 - Dec 31, 2024

200K Total
3,321,543

100K From organic
99%

B From ads
Jan1 Apr 10 Jul 19 Oct 27 1%
- Views
(©) Top content by views Boost content See all content

Masonica Ladislau

primului dict°

TEMPLUL D Descoperainacest Cel mai instagramabil the hidden gem of © Palatului Episcopi

FRANCMASONERIEL... nou episod povestile...  oras din Romania?... Romania rRo Romania...  Greco-Catolice din...
Sat Oct 5, 9:20am Fri Aug 23, 7:11am Mon Dec 9, 8:51am Tue Jul 9, 10:10am Wed Sep 11, 7:25am

© 612.1K ¥ 13K © 548.3K ¥ 3.1K @ 414.2K ¥ 9.9K © 305.6K ¥ 14.9K © 292.1K ¥ 1.4K

® 199 » 23 ® 104 » 57 ® 120 » 258 ® 191 # 951 ® 35 # 35

39



¥ visiT @ Nouw?gg
3o-,'o6 ORaDea Nouveau
TikTok

e Urmaritori: 15.300 persoane, cu o crestere de 7.786 urmaritori fata de
2024

e Like-uri: 262.800, cu o crestere de 206.500 fata de 2024

Oradea in two months

> 187.6K

> 1531K
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YouTube

e Abonati: 1.310 persoane, cu o crestere de 189 de abonati fata de 2024

Your videos got 79,863 views in 2024

Views Watch time (hours) Subscribers
799K © 8442 © +191 @
134% more than Dec 31, 2022 - Dec 31, 69% more than Dec 31, 2022 - Dec 31,  37% more than Dec 31, 2022 - Dec 31,
2023 2023 2023
9.0K
6.0K
3.0K
e sl o
(> ae a8 s B8 a8
Jan1,.. Mar2, 2024 May 2, 2024 Jul 2,2024 Aug 31, 2024 Oct 31,2024 Dec3...

Clipurile incarcate pe contul Youtube au adunat 79.900 vizualizari in 2024
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10.1. Evenimente din agenda culturala oradeana

Calendarul de evenimente previzionat pentru anul 2024 a inclus 31 de evenimente
publice, unele dintre ele deja consacrate precum Festivalul Medieval, Oradea Festifall
sau Targul de Craciun, precum si alte evenimente inedite, precum Sounds of Oradea
Festival, Conferintelor Dilema Veche la Oradea, Unchain Fintech Festival sau prima
editie Oradea Nights Festival.

1. Targul de Pasti Oradea
Perioada de desfasurare: 29- 31.03. 2024, 26.04 — 06.05.2024
Locatie: Cetatea Oradea
Peste 60.000 de participanti in cele 13 zile de eveniment
Peste 40 de activitati pentru copii

Téargul de Pasti Oradea organizat de Visit Oradea in parteneriat cu Primaria Municipiului
Oradea, a cuprins doua perioade distincte in 2024: 29-31 martie, pentru a marca Pastele
Catolic, si 26 aprilie - 6 mai, In perioada sarbatorilor Pascale Otodoxe. Evenimentul,
desfasurat in inima Cetatii Oradea, a atras peste 60.000 de vizitatori, oferind o experienta
unica atat credinciosilor, cat si celor care au dorit s& se bucure de atmosfera festiva a
primaverii. Copiii au fost incantati de peste 40 de activitati distractive.

e 1 il f :
| ;\‘. & nr '
UNEEAIL

Impact social media

Views @ & Export ¥ Reach ® & Export ¥

3K 87.9K v s

400 30K
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2. Oradea ne uneste
Data de desfasurare: 20 aprilie
Locatie: Piata Unirii
Participanti: peste 15.000 participanti
La data de 20 aprilie 2024, orasul Oradea a comemorat intrarea trupelor roméne,
conduse de generalul Traian Mosoiu, in 1919. Concertul ,Traditional 2", cu Andra ca
invitatd speciala, a reunit peste 15.000 de oameni in Piata Unirii, marcand acest

moment istoric. Organizat de Visit Oradea, in parteneriat cu autoritatile locale si
Primaria Municipiului Oradea, evenimentul a fost un omagiu adus eroilor.
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3. Concursul international de atelaje din Osorhei
Perioada de desfasurare: 20- 28 aprilie 2024
Locatie: Osorhei
Participanti — peste 3.000

In perioada 20-28 aprilie 2024, Osorhei a gazduit o competitie ecvestrd de
prestigiu: Concursul International de Atelaje. Peste 3.000 de spectatori ;i
participanti au urmarit cu entuziasm evolutia a 20 de echipe din Romania si
Ungaria, care s-au intrecut in probe de dresaj, maraton si obstacole. Organizat de
Primaria Osorhei, C.S. Osorhei si F.E.R., in parteneriat cu Visit Oradea si Primaria
Municipiului Oradea, evenimentul a adus impreuna pasionatii de cai si sporturile
ecvestre.
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4. Conductor's Orchestra

Perioada de desfasurare: 21 - 22 aprilie
Locatie: Filarmonica de Stat Oradea
Participanti — peste 300

Oradea a gazduit, in perioada 21-22 aprilie, o editie speciala a concursului
international Orchestra's Conductor Competition. Acest concept inovator, in care
muzicienii orchestrei au rolul decisiv in alegerea castigatorului, a adus la Oradea
dirijori talentati din intreaga lume. Evenimentul, desfasurat la Filarmonica de Stat
Oradea, a fost o oportunitate unica pentru public de a descoperi noi talente si de a
aprecia diversitatea interpretativa a muzicii clasice.
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Concert Ziua Europei
Data: 10 mai
Locatie: Piata Unirii, Oradea

Cu ocazia Zilei Europei, Oradea a fost gazda unui eveniment cultural deosebit.
Orchestra Nationala ,Lautarii” din Chisinau, sub conducerea maestrului Nicolae
Botgros, a prezentat un concert inedit, care a imbinat traditile muzicale romanesti cu
influente internationale. Spectacolul, care a avut loc in Piata Unirii, a fost o celebrare
a diversitatii culturale europene si a valorilor comune care ne unesc.

-

anl 3
Bl
ORaDea’
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6. Jocurile Nationale Special Olympics Romania
Perioada: 17 - 19 mai 2024
Locatie: Oradea, Romania

A 17-a editie a Jocurilor Nationale Special Olympics a avut loc la Oradea n perioada
17-19 mai 2024, reunind peste 350 de sportivi cu dizabilitati intelectuale din Roménia
si Republica Moldova. Competitiile, care au inclus atletism, baschet unificat, bocce si
inot, au demonstrat ca sportul poate uni oamenii si depasi orice bariera.Evenimentul
a fost marcat de o ceremonie de deschidere fastuoasa, cu defilarea delegatiilor si
aprinderea Flacarii Sperantei. Pe parcursul a trei zile, sportivii s-au ntrecut ntr-o
atmosfera de fair-play si camaraderie, sustinuti de peste 1000 de spectatori.

.
X3

\
5

a7



SR o -
&~ @ visiT Nouvedy
%&%g ORaDea Nouveau

7. Festum Varadinum
Perioada de desfasurare: 10-12 mai
Locatii multiple

Participanti — peste 20.000

Cea mai mare si mai veche serie de evenimente in limba maghiara din Oradea,
Festum Varadinum, si-a deschis portile in perioada 10-12 mai 2024. Editia din acest
an a adunat mii de participanti, care au avut ocazia sa se bucure de un program variat,
cu accent pe cultura si traditile maghiare. Evenimentele s-au desfasurat in mai multe
locatii din oras, creand o atmosfera festiva.
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8. Targul de Carte Gaudeamus

Perioada de desfasurare: 15-19 mai
Locatie: Piata Unirii
Participanti — peste 15.000

Gratie eforturilor comune ale Radio Roméania, Asociatiei pentru Promovarea Turismului
din Oradea si Regiune si Primariei Municipiului Oradea, Oradea a gazduit, in perioada
15-19 mai, cea de-a 9-a editie a Targului de Carte Gaudeamus. Téargul de Carte
Gaudeamus este un eveniment dedicat promovarii lecturii si a culturii scrise. Mii de
oameni au vizitat targul, descoperind noi titluri si participand la diverse activitati culturale.
Evenimentul a subliniat importanta cartii in viata oamenilor si a contribuit la dezvoltarea
unei comunitati de cititori pasionati.
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9. Conferintele Dilema

Perioada: 16-18 mai 2024
Locatii: Sinagoga Neologéa Sion

Conferintele Dilema au transformat Oradea intr-un forum al ideilor, in perioada 16-18
mai. Sub tema "Virtutile bunei guvernari", evenimentul a oferit publicului o paleta larga
de subiecte de discutie, de la rolul politicienilor in societate pana la importanta
transparentei si a participarii cetatenilor la viata publica. Formatul interactiv al
conferintelor, cu sesiuni de intrebari si raspunsuri, a incurajat dialogul si schimbul de
idei.

,Conferintele Dilema veche” sunt un proiect initiat de Grupul pentru Management si
Mediere Culturala (GMMC) si organizat impreuna cu revista Dilema veche, Primaria
Municipiului Oradea si Asociatia pentru promovarea turismului din Oradea si regiune.

>
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10. Robotics Championship International
Perioada de desfasurare: 21 - 22 aprilie
Locatie: Sala de Sport Antonio Alexe

In perioada 9-11 mai, Oradea s-a transformat intr-un adevarat hub al inovatiei,
gazduind cea de-a 12-a editie a Campionatului de Robotica. Peste 700 de concurenti
din 14 tari, printre care China, SUA, Romania, Belarus, Columbia, Egipt, Grecia,
Kazahstan, Liban, Filipine, Polonia, Tailanda, Turcia si Ucraina, si-au prezentat cele
mai avansate creatii robotice la Sala Sporturilor Antonio Alexe. Evenimentul,
organizat de Facultatea de Inginerie Manageriala si Tehnologica, in parteneriat cu
Visit Oradea si Primaria Municipiului Oradea, a fost o demonstratie a talentului si a
pasiunii pentru tehnologie a tinerei generatii.
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11. Festivalul Copiilor
Data desfasurarii: 1 iunie
Locatie: Cetatea Oradea, Oraselul Copiilor, Parcul Barcaului
Participanti — peste 20.000 persoane

An de an, de 1 iunie, Oradea celebreaza Ziua Copilului intr-un mod special. Festivalul
Copiilor, organizat in Cetatea Oradea, Oraselul Copiilor si Parcul Barcaului au fost
pline de culoare si veselie, gazduind o multitudine de activitati pentru toate varstele:
spectacole, ateliere creative, concursuri si multe altele. Micutii au avut ocazia sa se
intdlneasca cu personajele lor preferate, sa participe la jocuri interactive si sa se
bucure de o zi plina de aventura.

Impact social media Festivalul Copiilor

Views © & Export v Reach® & Export w
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12. Sounds of Oradea Festival

Perioada de desfasurare: 14-16 iunie
Locatie: Piata Unirii
Participanti — peste 3.500 de participanti in cele 3 zile de eveniment

Festivalul Sounds of Oradea a fost un eveniment de referinta pentru oras, aducand
impreuna artisti de renume international si publicul local. Editia din 2024 a Festivalului
Sounds of Oradea a fost o adevarata sarbatoare a muzicii clasice. Publicul a fost captivat
de vocea inconfundabila a Angelei Gheorghiu, care a interpretat arii celebre din repertoriul
operistic. Spectacolul The Prague Cello Quartet a adus o nota de prospetime si
originalitate, cu aranjamente muzicale inedite. De asemenea, Opera Nationala din Sofia
a incantat publicul cu un spectacol de balet de exceptie.

Sounds of Oradea Festival (SO Festival) este conceput si organizat de catre Asociatia
pentru promovarea turismului din Oradea si regiune (Visit Oradea) si Primaria Municipiului
Oradea.

Views @ & Export = Reach @ & Export

8.4K 372.9K 20115

2K 40K

1.5K 30K
1K 20K
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13. X-MAN Romania
Perioada de desfasurare: 8 iunie
Locatie: Oradea si imprejurimi
Participanti — peste 3.000

in luna iunie 2024, Oradea a g&zduit cea de-a 14-a editie a Campionatului International
de Triatlon AROBS X-Man Romania. Competitia, care s-a desfasurat pe un traseu
spectaculos, a pus la incercare rezistenta si determinarea a sute de sportivi din intreaga
lume. Probele de inot, ciclism si alergare au oferit un spectacol sportiv de inalta tinuta, iar
atmosfera de la finish a fost una de sarbatoare. Evenimentul, organizat de Asociatia
Clubul Sportiv Xterra Sport Bihor, in parteneriat cu Federatia Romana de Triatlon si cu
sprijinul autoritatilor locale, a contribuit la promovarea sportului si a turismului in regiune.

-
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14. Unchain Fintech Festival
Perioada de desfasurare: 19-20 iunie
Locatie: Cetatea Oradea
Participanti — peste 2.000
Peste 300 de specialisti din domeniul integrarii tehnologie si banking.

Editia din 2024 a Unchain Fintech Festival, unul dintre cele mai importante evenimente
din domeniul fintech si blockchain din Europa Centrala si de Est, a avut loc la Oradea, in
perioada 19-20 iunie. Cetatea Oradea a gazduit lideri de opinie, specialisti si companii de
top din sectorul financiar, e-commerce si bancar, oferind un cadru propice pentru discutii,
networking si explorarea celor mai recente inovatii tehnologice.

Unchain Fintech Festival este organizat de Unchain Media, Asociatia pentru promovarea
turismului din Oradea si regiune (Visit Oradea) cu sprijinul Primariei Municipiului Oradea
si Make IT Oradea.
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15. Celebrare bicentenar Avram lancu
Perioada: 23 iunie
Locatie: Piata Unirii

Cu ocazia implinirii a 200 de ani de la nasterea lui Avram lancu, Oradea a organizat
un eveniment cultural de amploare. Concertul Folcloric Bicentenar, care a avut loc pe
23 iunie, a reunit mii de bihoreni pentru a celebra viata si opera eroului national. Prin
muzica si dans, artistii au adus un omagiu lui Avram lancu si valorilor pentru care s-a
luptat.

Evenimentul a fost organizat de Centrul de Cultura al Judetului Bihor impreuna cu
Consiliul Judetean Bihor, Visit Oradea, Priméaria Oradea, C.A.R.P.O. si Societatea
Cultural-Patriotica Avram lancu.

CONCERT FOLCLORIC RICEHTENAR

"ADRAN TANCU” ‘
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16. Zilele Sfantului Ladislau
Perioada de desfasurare: 18-25 iunie
Locatii: Cetatea Oradea, Piata Unirii
Participanti — peste 35.000

Sub motto-ul "Festival fara granite", editia din acest an a Zilelor Sfantului Ladislau a adus
la Oradea artisti si spectatori din intreaga regiune. Organizat de Asociatia Zilele Sfantului
Ladislau, cu sprijinul Primariei Oradea, Visit Oradea, Consiliului Judetean Bihor, Fundatiei
Culturale Nationale, festivalul a oferit un program variat, care a cuprins muzica, teatru,
dans si arte vizuale. Cetatea Oradea a devenit astfel un punct de intalnire pentru iubitorii
de cultura.
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17. Festivalul Medieval Oradea
Perioada de desfasurare: 5-7 iulie
Locatie: Cetatea Oradea, parcurile Cetatii Oradea
Participanti — peste 70.000

In perioada 5-7 iulie, Cetatea Oradea s-a transformat intr-un adevarat oras medieval.
Festivalul Medieval Oradea a oferit vizitatorilor o experienta imersiva, cu spectacole de
lupta, ateliere mestesugaresti, concerte medievale si o piatd vibranta. Cavalerii din
Franta, Anglia, Italia si alte tari s-au intrecut in turnee de lupta, iar mesterii locali si straini
au prezentat publicului tehnici si produse autentice medievale. Peste 70.000 de oameni
au participat la acest eveniment spectaculos

Impact social media:
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18. Oradea Beach Volleyball Tournament
Perioada de desfasurare: 25 — 28 iulie

Locatie: Piata Unirii
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Instagram reach @
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Intre 25 si 28 iulie, Oradea a gazduit un eveniment sportiv de exceptie: Turneul de
Volei pe Plaja. Piata Unirii s-a transformat intr-un adevarat stadion, unde echipe de
elitd din Romania si din strainatate s-au intrecut in meciuri spectaculoase. Competitia
a reunit peste 40 de echipe, atat la masculin, céat si la feminin, oferind publicului un

spectacol sportiv de inalta calitate.
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19. Oradea Summer Film

Perioada de desfasurare: 14-18 august

Locatie: Cetatea Oradea
Participanti: 7.000 persoane
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intre 14 si 18 august, Cetatea Oradea s-a transformat intr-un cinematograf in aer liber,
gazduind cea de-a V-a editie a Oradea Summer Film. Festivalul a oferit publicului o
selectie de filme de lungmetraj premiate la festivalurile internationale de la Cannes, Berlin
si Locarno, precum si scurtmetraje realizate de tineri cineasti romani. Atmosfera relaxata,
cu proiectii sub cerul liber, a fost completatd de muzica live si de un program variat de

activitati.

Impact social media:

Reach
Facebook reach @
8,] .’I K T 16.0K%

el

Instagram reach @

17.7}( T 27.9%
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20. Zilele Culturii Maghiare
Perioada de desfasurare 21 august
Locatie: Piata Unirii
Participanti — peste 8.000

Editia 2024 se desfasoara pe parcursul a trei zile si cuprinde activitati dedicate intregii
familii: muzica, dansuri cu specific maghiar, mesteri populari, bunatati culinare, activitati
pentru copii, spectacole de teatru si mult asteptatele care alegorice.
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21. Zilele Culturii Slovace
Perioada de desfasurare: 15-17 septembrie

Locatie: Cetatea Oradea

In weekend-ul 13-15 septembrie, Cetatea Oradea a gazduit Zilele Culturii Slovace, un
eveniment dedicat promovarii traditiilor si obiceiurilor comunitatii slovace din Romania.
Vizitatorii au avut parte de un program variat, cu dansuri si cantece traditionale, dar si de
un concurs gastronomic unde au putut savura preparate culinare slovace autentice.
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22. TIFF Oradea
Perioada de desfasurare: 26 septembrie — 29 septembrie
Locatii: mai multe locatii din Oradea
Participanti — 7.000 Tn cele 3 zile de festival

Multumita colaborarii dintre Asociatia pentru Promovarea Filmului Romanesc, Visit
Oradea si Primaria Municipiului Oradea, orasul a gazduit o noua editie a TIFF Oradea.
Evenimentul, care s-a desfasurat in perioada 27-29 septembrie, a oferit publicului o
experienta cinematografica de inalta calitate. Proiectiile de filme, intalnirile cu cineastii si
alte activitati culturale au contribuit la promovarea filmului roménesc si la dezvoltarea vietii
culturale a orasului.
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23. Oradea FestiFall
Perioada de desfasurare: 14 - 16 octombrie 2022
Locatii: Piata Unirii, Piata Ferdinand, Podul Sfantul Ladislau, Palatul Episcopiei Greco-
Catolice, Strada Vasile Alecsandri, Strada Libertatii.
Participanti — 105.000 in cele trei zile de festival

Oradea FestiFall 2024 a fost, fara indoiala, cea mai mare editie de pana acum. Cu un
numar record de locatii si scene (festivalul s-a intins in 8 locatii si pe 4 scene, una din ele
fiind chiar raul Crisului Repede), festivalul a inregistrat si un numar record de participanti
precum si spectacole si activitati in premiera. Concertele din Piata Unirii, muzica jazz de
pe strada Libertatii, ritmurile electronice din Piata Ferdinand, artistii stradali, spectacolul
fabulos de pe apa, show-ul de drone, standurile cu bunatati si o roata-carusel inalta de
30m, i-au scos pe oradeni din case in cele 3 de zile de eveniment, si i-au atras pe turistii
din regiune si din strainatate in Oradea.

Festivalul s-a desfasurat pe parcursul a trei zile, in 11-13 octombrie, marcand si
celebrand ziua orasului Oradea din data de 12 octombrie. Cele 8 locatii si 4 scene au
adunat in cele trei zile de festival zeci de spectacole si activitati, sute de artisti si tinere
talente, si un total de peste 105.000 de vizitatori atat din Oradea, cét si alte orase din tara
si din strainatate. Din datele obtinute putem spune ca am avut cu precadere participanti
din Cluj, Timisoara, Ploiesti si Constanta.

Editia 2024 Oradea Festifall a avut ecou si in mediul online, conturile de social media ale
festivalului inregistrand un reach de peste 1 milion (Facebook, Instagram si Tik Tok),
600.000 de vizualizari pe Instagram si cu un record absolut de vizualizari ale unui singur
videoclip pe contul Tik Tok @visit_oradea, de peste 330.000.
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Perioada de desfasurare: 2-4 noiembrie

Locatie: Oradea Arena

Participanti: 4.000 persoane in 2 zile

Organizat de Primaria Municipiului Oradea si Visit Oradea, in parteneriat cu Uniunea

Studentilor din Oradea si Consiliul Judetean al Elevilor Bihor, Oradea Nights Festival

s-a desfasurat cu succes in perioada 1-2 noiembrie 2024. Evenimentul, care s-a

T S ) (= i de tineri pasionati de muzica,
impresionant, care a inclus atat
operit 0 gama larga de genuri

(@ Instagram w

Performance

Views @ Reach @ Content interactions @

1.3 M T 2.4K% 273.5 K T 1.4K% 4,] .3 T 2.3K%
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25. ORA Jazz Festival

Perioada de desfasurare: 17-19 noiembrie
Locatii: Filarmonica de Stat Oradea, Sinagoga Sion
Participanti — 2.300

ORA Jazz Festival 2023 s-a desfasurat intre 17-19 noiembrie 2023 la Filarmonica de Stat
din Oradea si Sinagoga Neologa Sion, unde muzicieni jazz din Germania, Norvegia, U.K.
si Franta si-au prezentat cele mai noi creatii. Cele 6 concerte propuse au fost invitatii
muzicale din tot atatea universuri sonore captivante, acoperind o gama larga de stiluri.
Organizator: Asociatia Culturalda Mono, Co-organizator: Visit Oradea si Primaria
Municipiului Oradea.
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26. Concert Special Andrea Bocelli
Data: 17 noiembrie
Locatie: Oradea Arena
Participanti: 6.000 (SOLD OUT)

Pe data de 17 noiembrie, Oradea a avut privilegiul de a gazdui un eveniment cultural
de exceptie: concertul tenorului italian Andrea Bocelli. Evenimentul, care a avut loc la
Oradea Arena, a reunit un public numeros de iubitori ai muzicii clasice, oferindu-le o
experienta artistica de neuitat.

Organizat cu succes de Visit Oradea, Primaria Municipiului Oradea si cu sprijinul
Filarmonicii de Stat Oradea, concertul special Andrea Bocelli la Oradea a fost un
eveniment care a demonstrat inca o data potentialul orasului de a gazdui evenimente
culturale de amploare. Prin acest concert, Oradea s-a pozitionat pe harta culturala a
tarii, atragand un public numeros prin mediatizarea nationala si internationala.
Evenimentul a fost o oportunitate de promovare a orasului ca destinatie turistica,
contribuind la dezvoltarea economica locala.

anl 3
Bl
ORabDea
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27. Romania ne uneste
Data desfasurarii: 29 noiembrie
Locatie: Casa de Cultura a Sindicatelor Oradea
Participanti — peste 700 persoane (SOLD OUT)

in data de 29 noiembrie 2024, comunitatea oradeana a sarbatorit Ziua Nationald a
Romaniei printr-un eveniment cultural deosebit: cea de-a 6-a editie a spectacolului
,Romania ne Uneste!”. Organizat de Visit Oradea, in parteneriat cu Primaria Municipiului
Oradea si alte institutii locale, evenimentul a avut loc la Casa de Cultura a Sindicatelor si
a reunit un numar impresionant de spectatori. Prin intermediul muzicii si dansurilor
traditionale romanesti, interpretate de artisti de renume, evenimentul a celebrat
identitatea nationala.

Evenimentul a fost organizat de Visit Oradea, Primaria Municipiului Oradea, Consiliul
Judetean Bihor, Agentia de Management al Destinatiei Bihor si Centrul de Cultura al
Judetului Bihor.

Ansamblul Folcloric
»Bihorul”
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28. Targul de Craciun Oradea
Perioada de desfasurare: 29 noiembrie - 26 decembrie
Locatie: Piata Unirii, Piata Ferdinand
Participanti — peste 120.000
Peste 30 de concerte si spectacole de colinde
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incepand cu 29 noiembrie, Piata Unirii si Piata Ferdinand au gazduit traditionalul Targ
de Craciun, aducand spiritul sarbatorilor de iarna in inima orasului. Un brad impunator,
decorat cu mii de luminite, a devenit punctul central al evenimentului, iar casutele au
oferit vizitatorilor o varietate de produse artizanale, bunatati traditionale si cadouri.
Pe langa traditionalele produse artizanale si preparate culinare, vizitatorii au avut parte
de un patinoar, o rata panoramica, de spectacole si de concerte sustinute de artisti locali
si invitati. Copiii s-au bucurat de un trenulet si de o caleasca fermecata, iar adultii au
putut savura vin fiert si alte bauturi calde. Evenimentul a adus impreuna oameni de toate
vérstele, creand o atmosfera de sarbatoare si unitate.
Targul de Craciun din Oradea s-a consolidat astfel ca o traditie importanta a orasului,
contribuind la promovarea imaginii Oradei ca destinatie turistica de iarna.
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29. Orasul Faptelor Bune
Perioada de desfasurare: 16 - 23 decembrie 2022
Locatie: Piata Unirii
Participanti — peste 100.000

Orasul Faptelor Bune” a revenit la Oradea pentru a 5-a oara, transformand orasul intr-un
adevarat pol al solidaritatii nationale. Timp de o saptaména, intre 15 si 21 decembrie, DJ-
i Radio ZU au emis live din inima Targului de Craciun, mobilizand intreaga tara sa se
alature acestei frumoase cauze. Rezultatul a fost unul impresionant: s-a strans o suma
record de 1.189.732,61 de euro, dovada a generozitatii romanilor.
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30. Revelion 2025
Data desfasurarii: 31 decembrie
Locatie: Piata Unirii
Participanti — peste 15.000

In noaptea dintre ani, in inima orasului s-a dat startul Nouveau Year Party pentru a
intdmpina 2025 asa cum se cuvine, cu live DJ Set si un spectaculos spectacol de artificii.

10.2. Voluntari participanti la evenimentele Visit Oradea

In cursul anului precedent, Visit Oradea a initiat cu succes apeluri de recrutare pentru
voluntari, avand ca scop sustinerea si coordonarea a 13 evenimente distincte. in total s-
au Tnregistrat 1008 doritori iar dintre acestia au fost selectati un numar de 489 de voluntari
dedicati, care au contribuit la succesul notabil al evenimentelor noastre. Suntem
recunoscatori ca aceste cifre s-au dublat fata de anul anterior 2023 si ii asteptam pe tinerii
din Oradea sa ni se alature la evenimente si in 2025.
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Nume eveniment
Targul de Pasti
Oradea ne Uneste
Concert Celebrare Ziua Europei
Festivalul Copiilor
Sounds of Oradea Festival
Concert Bicentenar ,Avram lancu”
Festivalul Medieval
Oradea Summer Film
Oradea Festifall
ON Festival
Concert Aniversar ,Andrea Bocelli”, Oradea
OraJazz Festival
Targul de Craciun

Total

NOUVggE
LIFe
Nouveau
Nr. echipa voluntari Nr. aplicanti
21 34
7 15
13 17
22 28
30 37
13 17
80 126
7 15
108 160
70 318
44 98
6 12
68 131
489 1008
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10.3. Evenimente desfasurate in Cetatea Oradea in parteneriat

Februarie
Denumire eveniment Data Organizator principal
1 Parinti Salvatori 15-22 | Fundatia Parinti Salvatori
Asociatia Judeteana a
2 Curs dedicat fermierilor bihoreni 15 Crescatorilor si
Lucratorilor in Productia
Animalelor Bihor
3 Intalnire de business 15 Cest PHARMA SRL
4 GenAl for Geeks 28 Oradea Tech Hub
Martie
Denumire eveniment Data Organizator principal
5 Startup Weekend Oradea 15-17 Make IT in Oradea
Eveniment dedicat Zilele Politiei
6 Roméne 22 Politia Locala
7 Jumpstart in Your Career 30 Oradea Tech Hub
Aprilie
Denumire eveniment Data Organizator principal
8 Congres Federatia Patronilor Bihor 2 Federatia Patronilor Bihor
9 Universitatea Oradea - prelegere 6 Universitatea Oradea
Asociatia Rotary Insignis
10 Téarg cu Sarg 17 Oradea
11 Empowering Women in Tech 18 Oradea Tech Hub
Asociatia Italienilor din
12 KIWANIS 24 Bihor
Designer Sustainable
13 Targ de design sustenabill 28 Fair
Asociatia Fostilor Detinuti
14 Activitate sociala 27 Politici Bihor
Fundatia Comunitara
15 Dan Perjovschi 29 Oradea
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Mai
Denumire eveniment Data Organizator principal
16 | Congres Federatia Patronilor Bihor 10 Federatia Patronilor Bihor
Eveniment campanie electorala 16 Uniunea Democrata
17 Maghiara
18 | Concurs international de Tir cu Arcul 18 Red Point
lunie
Denumire eveniment Data Organizator principal
19 Salonul Vinurilor Millesime 1-2 Asociatia Millesime
20 Absolvire clasa a Xll-a 7 Colegiul Emanuil Gojdu
Aniversare 20 ani - Family Day - 14-16 Ascendis Consulting
21 Celestica
22 Campanie Antidrog 17 Politia Locala
lulie
Denumire eveniment Data Organizator principal
23 Micul Print — piesa de teatru 1-5 Asociatia MaHub
24 Micul Print — piesa de teatru 15-19 Asociatia MaHub
25 Aspire Summer Programs 23-31 Asociatia Aspire
August
Denumire eveniment Data Organizator principal
26 Teatru — Universitatea Partium 5-7 Universitatea Partium
27 Asociatia Ark Oradea 8-11 Asociatia Ark Oradea
28 Teatru - Universitatea Partium 9-11 Universitatea Partium
Comunitatea Regionala
29 Eveniment Religios 11 Penticostala Oradea
Asociatia Korulus
30 Activitate sociala 10 Magnus
31 Teatru — Universitatea Partium 14 Universitatea Partium
Filarmonica de Stat
32 Concert simfonic 15-16 Oradea
33 Teatru - Universitatea Partium 19 Universitatea Partium
Fundatia Prime
34 Best Rally Challenge 2024 20 International
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a Filarmonica de Stat
35 Concert simfonic 23 Oradea
36 Urban Playfield 24-25 Asociatia Playfield
37 Eveniment Celestica 27 Celestica SRL
38 Eveniment OSMTI 31 OSMTI
Septembrie
Denumire eveniment Data Organizator principal
Filarmonica de Stat
39 Concert simfonic 6 Oradea
40 Grill Party Plexus 6-8 Plexus SRL
Asociatia Xtera Sport
41 Crosul Cetatii 7 Bihor
42 Eveniment grup din Ungaria 10 Adrian Hagiu
43 Atelier Artistic 13-15 Dale Sandra
Octombrie
Denumire eveniment Data Organizator principal
Fundatia Comunitara
44 Pasiunea ta in actiune 3 Oradea
45 Congres Uniunea Patronatelor 3 Uniunea Patronatelor
46 Eveniment de educatie financiara 9 Andreea Rosca
47 Congres Uniunea Patronatelor 12 Uniunea Patronatelor
Camera de comert
48 Camera de comert Romano-Germana 24 Roméano-Germana
Asociatia Italienilor din
49 Curs fizioterapie italienii de Bihor 25-27 Bihor
50 Demo Day 29-30 Oradea Tech Hub
51 Lansare de carte 28 Copos Liviu loan
Noiembrie
Denumire eveniment Data Organizator principal
52 Eveniment profesori 15 Casa Corpului Didactic
Federatia Patronilor
53 | Intalnire membri 18 Bihor
Societatea biblica din
54 Expozitie de icoane 4-21 | Romania

75




¥ visiT @ NOUVERU
%,gg@@ ORapea NOUVeau
Decembrie
Denumire eveniment Data Organizator principal
Festival de fashion/cultura urbana SC Viral Agency Media
55 streetwear 1 SRL
56 Eveniment caritabil 4 DASO-ADLO
Asociatia "Seminte
57 Eveniment social 11 pentru viitor"
58 Serbare de Craciune pentru copii orfani 12 Universitatea Oradea
Federatia Patronilor
59 Adunare generala 13 Bihor

10.4. Sondaje si sisteme de masurare evenimente

In cadrul unui parteneriat incheiat cu Universitatea Oradea, Facultatea de Stiinte
Economice, Visit Oradea a realizat, in timpul Targului de Pasti Oradea si Targului de
Craciun sondaje pentru nivelul de satisfactie al participantilor la cele doua evenimente.
Rezultatele sondajului pentru Targul de Craciun Oradea sunt prezentate mai jos:

TARGUL DE CRACIUN DIN ORADEA - EDITIA 2024
Acest raport analizeaza feedback-ul colectat de la participantii la Targul de Craciun din
Oradea, editia 2024, cu scopul de a evidentia punctele forte, aspectele ce necesita
imbunatatiri si oportunitatile pentru editiile viitoare. Prin intermediul unui chestionar aplicat
pe parcursul evenimentului, au fost centralizate sugestii referitoare la organizare,
diversitatea produselor si serviciilor, facilitatile disponibile, precum si activitatile oferite.
Profilul participantilor

Targul de Craciun din Oradea atrage in
principal ~adultii, cu o prezenta
semnificativa din partea grupelor de
varsta 18-29 de ani (49%) si 30-45 de ani
(28%). Participantii intre 45-59 de ani
reprezinta 17%, iar cei sub 17 ani doar
6%.
Targul atrage in principal adulti tineri
(77% intre 18 si 45 de ani), fiind perceput
ca un spatiu de socializare si experiente
festive. Participarea redusa a seniorilor
(1%) si a copiilor (6%) sugereaza = 45-59
oportunitati de diversificare a activitatilor
pentru a extinde publicul, mentinand
totodata evenimente atractive pentru
familii si tineri.

Sursele de informare despre targ Targul de Craciun din Oradea au fost
Principalele surse de informare despre recomandarile personale si retelele

in ce categorie de varsta va
incadrati?

1%

6%

49%

17 ani sau mai tanar

28% = 18-29

30-45

= 60 sau mai in varsta
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sociale.

De unde ati aflat despre Targul de
Craciun?

Presa -6%
Radio -5%

Facebook

|

28%

Instagram 11%

Familie 20%

Prieteni 31%

0% 10% 20% 30% 40%

Prieteni (31%) si Facebook (28%) sunt

aRT
NOuveau

LIFE

Nouveau

cele mai frecvente modalitati prin care
participantii au aflat despre eveniment,
subliniind rolul esential al promovarii prin
retele sociale. Familia (20%) joaca de
asemenea un rol semnificativ, in timp ce
Instagram (11%) are un impact mai redus
comparativ cu Facebook.

Canalele media traditionale, precum
presa (6%) si radioul (5%), au avut o
influentd minima, ceea ce sugereaza ca
impactul acestora este mai scazut in
promovarea targului.

Acest lucru subliniaza necesitatea unei
strategii digitale bine definite, inclusiv
cresterea vizibilitati pe Instagram si
colaborarea cu influenceri locali pentru a
ajunge un public mai larg.

Provenienta, mijloacele de transport si durata sederii participantilor

Cei mai multi vizitatori sunt localnici
(67,6%) sau provin din judetul Bihor
(23,1%), ceea ce confirma caracterul
regional al evenimentului. Doar un numar
redus de participanti au venit din alte
orase, precum Resita, Maramures, Satu
Mare, Arad, Bucuresti si Cluj (toti sub
1%). Aceasta distributie sugereaza ca,
desi targul are un impact puternic asupra
comunitatii locale, ar putea beneficia de
0 promovare mai extinsa pentru a atrage
turisti din alte regiuni.

Aproape doua treimi dintre participanti
(63,9%) au venit cu masina, ceea ce
indica importanta unui sistem eficient de

parcare.
32,4% sunt localnici care nu au avut
nevoie de transport, iar doar 2,8% au
folosit autocarul sau 0,9% trenul. De
asemenea, 85,2% dintre vizitatori nu au
ramas peste noapte in Oradea, doar
4,6% optand pentru 1-2 nopti si un
procent similar alegand sa stea peste 3
nopti.

Acest aspect sugereaza ca targul este
frecventat Tn principal de localnici, iar
atragerea turistilor din alte zone ar putea
fi imbunatatita prin pachete turistice care
sd includa cazare si  activitati
complementare.

77



‘f"“""& VisSiT
%_ & ORapea’

Cu cine ati venit la targ?
2%

7%

16%

m Prietenii
Cu partenerul/partenera
= Familia
Singur
Cu animalul de companie
Grupul social al participantilor
Maijoritatea vizitatorilor au venit insotiti de
familie (40%) sau prieteni (35%), ceea ce
confirma caracterul social si festiv al
evenimentului. Un procent mai mic de
participanti au venit cu
partenerul/partenera (16%), singuri (7%)
sau chiar cu animalul de companie (2%).
Aceste date sugereaza ca targul este
perceput ca o experientd colectiva,
organizatorii putand sa dezvolte activitati
care sa raspunda mai bine diferitelor
tipuri de grupuri.

Aprecierea calitatii serviciilor si produselor
Participantii la Targul de Craciun din
Oradea au acordat cele mai mari evaluari
decorului festiv si bradului de Craciun,
76% dintre respondenti considerandu-le
.Excelent”. Acest aspect confirma ca
atmosfera vizuala si  simbolistica
sarbatorilor sunt elemente esentiale in
experienta vizitatorilor si contribuie
semnificativ la atractivitatea
evenimentului. De asemenea,
evenimentele si traditile de Craciun au
fost foarte bine primite, cu 62% dintre
respondenti oferind calificativul Excelent.
Un alt punct de atractie important a fost
roata panoramica, evaluata drept
,Excelent” de 58% dintre respondenti.
Casuta lui Mos Craciun, unde copiii au
avut ocazia sa-l intdlneasca pe Mos
Craciun si sa participe la activitati
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Cheltuielile per vizita

in ce priveste suma de bani cheltuita,
majoritatea vizitatorilor (53%) au cheltuit
intre 50 si 100 lei, iar 28% sub 50 lei,
ceea ce sugereaza ca targul este
accesibil unui public larg. O treime dintre
participanti (28%) au cheltuit intre 100 si
300 lei, in timp ce doar 1% au depasit
suma de 300 lei. Aceste date indica un
comportament de consum moderat, iar
introducerea unor pachete promotionale
sau reduceri ar putea stimula cheltuielile
vizitatorilor.

Cat ati cheltuit / propuneti sa
cheltuiti la fiecare vizita in Targ?

60%
50%
40%

30%
20%
10%
r 4

0%
Pana in 50 ntre 50 lei intre 100 Peste 300
lei 51100 lei lei si 300 lei
lei

tematice, a fost evaluata pozitiv de 52%
dintre participanti, ceea ce indica o
popularitate considerabila a activitatilor
pentru copii.

In ce priveste diversitatea produselor
oferite  la  standuri, 56% dintre
respondenti au considerat-o ,Excelenta”,
ceea ce reflecta un grad ridicat de
satisfactie fata de oferta comerciala a
targului. Calitatea vinului fiert si a
mancarurilor de la tarabe a primit
evaluari mai echilibrate, fiecare cu 47%
,Excelent”, ceea ce indica faptul ca, desi
apreciate de o parte semnificativa a
participantilor, aceste aspecte nu au fost
pe deplin convingatoare pentru tofi
vizitatorii. Cel mai putin apreciat element
a fost patinoarul, unde doar 38% dintre
respondenti l-au evaluat  drept
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,Excelent”, iar un procent semnificativ, de insa exista oportunitati de imbunatatire in
27%, a mentionat ca nu l-a incercat. ceea ce priveste oferta gastronomica si
Prin urmare, decorul festiv, activitatile facilitatle de agrement, cum ar fi
traditionale si atractiile vizuale au fost patinoarul.
cele mai apreciate elemente ale targului,
Cum evaluati urmatoarele aspecte ale targului?

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

” a b L

Casuta lui Mos  Decorul si bradul ~ Diversitatea Calitatea vinului Calitatea si Patinoarul Roata Evenimentele si Activitatile
Craciun de Craciun produselor fiert si a altor varietatea panoramica traditiile de pentru copii
oferite la casute bauturilor méancarurilor de Craciun
la tarabe prezentate

HExcelentd ®Foartebundi ®Bund ® Poate fi imbunatatita Nu amincercat B Nesatisfacatoare
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Aprecierea aspectelor organizatorice
Organizarea Targului de Craciun din
Oradea a fost, in general, bine primita de
participanti, cu aspecte esentiale precum
siguranta si securitatea obtinand cel mai
ridicat nivel de apreciere (63,9% dintre
respondenti  le-au  evaluat  drept
.Excelent”). Acest rezultat indica faptul
ca masurile de protectie implementate —
supravegherea zonei, prezenta
personalului de securitate si gestionarea
fluxului de vizitatori — au contribuit la
crearea unui mediu sigur pentru
participanti.

Curatenia a fost, de asemenea, bine
apreciatda, cu 61% dintre respondenti
considerand ca targul a fost intretinut
corespunzator pe parcursul
evenimentului. Colectarea frecventa a
deseurilor, amplasarea cosurilor de
gunoi si implicarea echipelor de
curatenie au contribuit la aceasta
perceptie pozitiva. Organizarea generala
a targului a fost evaluata drept
,Excelentd” de 62% dintre respondenti,
ceea ce arata ca majoritatea
participantilor au avut o experienta
satisfacatoare. Aceasta include
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gestionarea  spatiului,  pozitionarea
standurilor si fluenta generalda a
evenimentului. De asemenea, atitudinea
voluntarilor a fost unul dintre punctele
forte ale targului, fiind apreciata drept
,Excelentd” de 67% dintre respondenti.
Acest lucru reflectd un angajament ridicat
din partea echipei organizatoare in
oferirea unui eveniment primitor si bine
coordonat. in ce priveste accesul la
facilitati (toalete, locuri de odihna, puncte
de informare), acesta a fost apreciat mai
moderat, cu doar 48% dintre respondenti
considerandu-l ,Excelent”..

Orientarea Tn cadrul targului a fost
evaluata drept ,Excelenta” de 61% dintre
participanti, ceea ce sugereaza ca
majoritatea vizitatorilor au reusit sa
navigheze usor prin spatiul
evenimentului. Aspectele organizatorice
au fost bine apreciate, cu puncte forte in
ceea ce priveste siguranta, curatenia si
implicarea voluntarilor. Totusi, exista loc
pentru imbunatatiri in accesibilitatea
facilitatilor si in claritatea orientarii in targ,
doua aspecte care, odata optimizate, ar
putea contribui la o experientd si mai
placuta pentru vizitatori.

La ce nivel apreciati calitatea urmatoarelor aspecte organizatorice?

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Atitudinea Atitudinea Curidtenia Siguranta si
comerciantilor  voluntarilor securitate

Excelenta  ® Foarte buna Buna

Orar térg Organizarea  Orientareain  Accesul la
generalda  cadrul targului facilitati
targului (indicatoare, (toalete, locuri
harti) de odihna)

B Poate fi imbunatititd ™ Nesatisfacatoare
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Sugestii oferite de participanti
Participantii au oferit o serie de sugestii
valoroase pentru imbunatatirea targului,
grupate dupa frecventa si relevanta lor:
1. Aprecieri generale si atmosfera

targului

Participantii au fost, in general, foarte
multumiti de atmosfera festiva a targului,
decorurile spectaculoase si varietatea
produselor  traditionale.  Multi au
mentionat ca revin anual datorita
spiritului sarbatorilor, rotii panoramice si
muzicii live, care adauga un farmec
aparte evenimentului. De asemenea, unii
vizitatori au subliniat ca targul din acest
an le-a oferit o experienta autentica, iar
Oradea este un oras recomandat tuturor
pentru acest eveniment.

2. Organizarea si infrastructura

Mai multi participanti au exprimat dorinta
de a vedea o extindere a targului, atat ca
spatiu, cat si ca diversitate de activitati.
Accesibilitatea a fost un aspect important
pentru vizitatori, unii mentionand ca ar fi
util ca la roata panoramica sa se poata
plati cu cardul. De asemenea, unii
participanti au semnalat ca tarabele sunt
prea apropiate si ar fi mai bine sa fie ,mai
aerisite”. Alte sugestii au inclus mai multe
toalete publice si o mai buna diversificare
a standurilor pentru a evita situatiile in
care mai multe tarabe ofera produse
similare.

3. Experienta gastronomica si preturile

Un numar semnificativ de respondenti a
mentionat ca preturile produselor sunt
ridicate, ceea ce poate influenta
accesibilitatea targului pentru diferite
categorii de vizitatori. De asemenea, unii

arT
Nouveau
LIFe
NoUveau
participanti au exprimat dorinta de mai
multe produse locale si o diversificare a
optiunilor alimentare, inclusiv in zona de

food trucks.

4. Activitati si divertisment

Multi vizitatori au subliniat nevoia de mai
multe  activitati  pentru  copii i
adolescenti, astfel incat evenimentul sa
fie atractiv pentru toate categoriile de
varsta. De asemenea, a fost exprimata
dorinta de a avea mai multi artisti live si
mai putina muzica instrumentala, iar unii
participanti au sugerat o diversificare a
programului artistic prin invitati mai
variati, mentionand inclusiv. nume
celebre.

5. Patinoarul si alte atractii

Un aspect criticat de mai multi
participanti a fost patinoarul, multi
sugerand ca acesta ar trebui sa fie
realizat din gheata naturala, nu din
plastic. De asemenea, s-a recomandat
modernizarea si imbunatatirea facilitatii,
avand in vedere ca este una dintre
principalele atractii ale targului.

Majoritatea  vizitatorilor au apreciat
organizarea targului, considerandu-|
,foarte bine pus la punct” si 0 experienta
minunata”.
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Contractare Orange pentru stabilirea timpului petrecut de vizitatori in perioada 28

noiembrie — 31 decembrie in centrul istoric al orasului Oradea:

Numar unic de vizitatori Internationali [24h]
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Numar unic de vizitatori Nationali [24h]
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Numar unic de vizitatori National&Internationali [30 min]
Oradea Centru
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(64) Graces I (BH) UAT Rosiori, inaria I
(BH) Sanmartin, Baile Felix [l (BH) UAT Ineu, Cetariu NI

(BH) UAT Girisude Cris, B.. [l (Oradea) cartier Padgoria, Saldabagiu de .. [N
(¢J) Cluj-Napoca [l (Oradea) cartier Velenta-zonele Velenta 1. | INEERN
(™M) Timiscara [l (BH) UAT Tileagd, Copace! N
(BH) Alesd, UAT Lugasud.. [l (Qradea) cartier Eurobusiness I-zonele Eu.. |INEGG_
(BH) UAT Rasiori, Binaria [l] (Oradea) cartier Olosig-zonele Olosig 3,5 | NEGEG—EN
(BH) UAT Ineu, Cetariu [l (BH) UAT Salard, Diosig |INEEG_—
(BH) Marghita, UAT Marg.. [ (Oradea) cartier Olosig-zonele Olosig 1, 2 NN
(aRr) Arad il (BH) UAT Nojorid (Nojorid, Les) | NN
(BH) UAT Tileagd, Copace! ] (BH) UAT Hidiselu de Sus, Sanmartin [ IRNEEEN
{BH) UAT Salard, Diosig [l (Oradea) cartier lorga-zonele lorga 1, 2 | NN

{BH) UAT Nejorid (Nojorid.. I oK K 10K 15K 20K 251
eamt cav baacn B
0 50,000 100,000 150,000
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